Warunki Oferty Promocyjnej ,SMS Cykliczny - saldo konta” dla
Uzytkownikdw ustug przedptaconych Heyah

1. Opis oferty
1.1, W okresie od dnia 09.08.2012 r. do wycofania, T-Mobile Polska S.A. (zwana dalej ,Operatorem”) oferuje na zasadach opisanych w niniejszych warunkach
(zwanych dalej ,Warunkami”) ustuge ,SMS Cykliczny - saldo konta” (zwang dalej ,Ustuga”).

Aktywacja ustugi
Dezaktywacja ustugi bezptatnie
Sprawdzanie statusu ustugi

poprzez wystanie Ekspresowego kodu *100*45#
lub
poprzez wystanie bezptatnego SMS-a o tre$ci TAK na nr 545
: ;. lub
Aktywacja ustugi: po potgczeniu z Konsultantem pod numerem *2222 (optata zgodna z cennikiem)

u
w Internetowym Systemie Obstugi dostepnym na stronie www.heyah.pl

poprzez wystanie Ekspresowego kodu *100*45*2#
poprzez wystanie bezp’ratneglngMS-a o tresci NIE nanr 545
po potgczeniu z Konsultantem pod nurT|1L<Jetr)em *2222 (opfata zgodna z cennikiem)
w Internetowym Systemie Obs’fugilggstepnym na stronie www.heyah.pl

Dezaktywacja ustugi:

poprzez wystanie Ekspresowego kodu *100*45* 1 #
lub
po potgczeniu z Konsultantem pod numerem *2222 (optata zgodna z cennikiem)
lub
w Internetowym Systemie Obstugi dostepnym na stronie www.heyah.pl

Sprawdzanie statusu ustugi

* dotyczy wytacznie umow o $wiadczenie Ustug Telekomunikacyjnych zawartych w systemie ,na karte” (nie w formie pisemnej) pod marka
,Heyah” (wiecej szczegdétdw w Objasnieniach)

2. Warunki oferty . ‘ . . o

2.1. ll\l|kr)ne}1<?za ofert)a promocyjna dotyczy wszystkich Uzytkownikéw ,Heyah”, bez wzgledu na posiadana taryfe, (zwanych dalej ,Klientem”

ub Klientami).

2.2.  Warunkiem uczestnictwa w promocji jest aktywacja Us’ru?i zgodnie z zasadami opisanymi w niniejszych Warunkach. .

2.3.  Klientowi posiadajgcemu Ustuge Operator bedzie wysytat za pomocahSMS informacije dotyczgce stanu oraz daty waznosci konta, a
takze zgromadzonych na koncie dodatkowych jednostek, wyrazanych w postaci minut, SMS-6w, Ekstra Ztotéwek wraz z datg ich
waznosci.

2.4, W ramach niniejszych Warunkdw, stan konta oraz dodatkowych jednostek, a takze data ich waznosci beda wysytane co 14 dni, liczac
?czj dnga aktywacji Ustugi. Ze wzgleddw technicznych opéznienia w wysytce SMS-6w, w stosunku do okresu 14 dni, mogg wynosic¢ do

godzin.

25, Wiresci SMS bedzie zawarta informacja wskazujaca date i godzing podanego w tresci SMS salda konta. Pierwszy SMS zostanie
wystany w ciggu 72 godzin od zlecenia aktywaciji Ustugi.

26.  Aktywacja lub dezaktywacja Ustugi nastapig w ciagu 72 godzin od momentu ztozenia zlecenia i zostang potwierdzone przez
Operatora SMS-em. W przypadku Klientow przebywajacych na roamingu czas aktywacji moze zosta¢ wydtuzony do 14 dni.

2.7.  Klient bgdme mogt dokonac zmian w statusie Ustugi maks. dwa razy w ciggu 30 dni (tj. bedzie mogt raz wiaczy€ i raz wytaczy¢ ustugg).

2.8.  Ostatni SMS Cykliczny w ramach Ustugi zostanie wystany wraz z datg ogtoszong przez Operatora jako datg wycofania niniejszej oferty,
0 ile postanowienia innych ofert promocyjn¥ch nie b;da stanowity inaczej.

2.9. O wycofaniu niniejszej oferty Operator pointormuje Klientow poprzez umieszczenie stosownej informacji na stronie internetowej
www.heyah.pl

T-Mobile Polska S.A. z siedzibg w Warszawie, Ul. Marynarska 12, 02-647 Warszawa. Spétka zarejestrowana w Sgdzie Rejonowym dla
m.st. Warszawy w Warszawie, XIl Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego, nr KRS 0000391193, NIP 526-10-40-567,
Regon 011417295, Kapitat zaktadowy 471 min ztotych, kapitat wptacony w catosci.

Obowigzuje od dnia 2012-08-09, ze zmianami z dnia 27.05. 2013 .
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2.10.  Zakres wysytanych Klientowi informaciji, a w szczegdInosci liczba prezentowanych ofert dodatkowych w postaci promocyjnych
jednostek, bedzie zalezat od mozliwosci technicznych systemoéw informatycznych Operatora.

2.11.  Operator zastrzega sobie prawo do zmiany zakresu wysytanych informacji w ramach niniejszej Ustugi, w szczegdlnosci do ich
uzupetniania o dane dotyczace nowych ofert, co nie bedzie stanowito naruszenia praw nabytych przez Klienta.

2.12. W kwestiach nieuregulowanych w niniejszej Ofercie, zastosowanie maja, postanowienia wigzgcego Klienta regulaminu $wiadczenia ustug
telekomunikacyjnych przez T-Mobile Polska S.A. oraz wtasciwych cennikéw.

3. Objasnienia
* dotyczy abonentow ustug przedptaconych ,Heyah”. Dla uniknigcia watpliwosci precyzuje sig, ze powyzsze nie dotyczy umow o

Swiadczenie ustug telekomunikacyjnych zawartych na pismie oraz umoéw o $wiadczenie ustug telekomunikacyjnych w systemie ,na
karte” innych niz wskazane na poczatku niniejszej informacji.

T-Mobile Polska S.A. z siedzibg w Warszawie, Ul. Marynarska 12, 02-647 Warszawa. Spétka zarejestrowana w Sgdzie Rejonowym dla
m.st. Warszawy w Warszawie, XIl Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sagdowego, nr KRS 0000391193, NIP 526-10-40-567,
Regon 011417295, Kapitat zaktadowy 471 min ztotych, kapitat wptacony w catosci.

Obowigzuje od dnia 2012-08-09, ze zmianami z dnia 27.05. 2013 .



