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WARUNKI OFERTY PROMOCYJNE)J
~Tygodniowka”
dla Uzytkownikoéw Heyah

W okresie od dnia 20.04.2015 r. do wycofania niniejszej oferty T-Mobile Polska S.A. operator ustugi
Heyah (dalej ,Operator”) oferuje na zasadach opisanych w niniejszych warunkach (zwanych dalej
+~Warunkami”) Oferte ,Tygodniéwka” (zwang dalej ,Ofertg”).
Z niniejszej Oferty moze skorzysta¢ kazdy Uzytkownik Heyah korzystajgcy z taryfy Dnidéwka (zwany
dalej ,Uzytkownikiem?”).
Warunkiem skorzystania z Oferty jest jej aktywacja zgodnie z zasadami opisanymi w niniejszych
Warunkach.
Oferta polega na mozliwosci korzystania z nizej wymienionych ustug za zryczattowang optatg 10 zt
(zwang dalej ,Optatg Tygodniowg”) przez okres wskazany w pkt. 6:

a. wykonywania krajowych potgczen gtosowych na numery mobilne sieci komoérkowych,

b. wysytania krajowych wiadomosci tekstowych SMS na numery mobilne sieci komorkowych,

c. krajowej pakietowej transmisji danych z limitem transferu danych 50 MB.
Po aktywacji Oferty Optata Tygodniowa naliczana jest po zaistnieniu na koncie Uzytkownika jednego
z ponizszych zdarzen:

a. zrealizowaniu pierwszego krajowego potgczenia glosowego na numer mobilnej sieci

komaorkowej, lub

b. wystaniu krajowej wiadomosci SMS na numer mobilnej sieci komérkowej, lub

C. rozpoczeciu potgczenia wykorzystujgcego pakietowg transmisje danych.
Korzystanie z ustug wymienionych w pkt 4 po pobraniu Optaty Tygodniowej mozliwe jest przez okres
7 dni kalendarzowych, przy czym za dzieh pierwszy przyjmuje sie dzieh w ktérym zostata naliczona
Optata Tygodniowa. Korzystanie z wymienionych ustug w tym okresie nie powoduje naliczenia
dodatkowych optat z nimi zwigzanych, poza Optatg Tygodniowa.
W przypadku braku srodkéw na koncie Uzytkownika umozliwiajgcych pobranie Optaty Tygodniowej
korzystanie z ustug rozliczane jest zgodnie z cennikiem taryfy, z ktérej Uzytkownik korzysta lub z
warunkami ofert aktywnych na koncie Uzytkownika. Jezeli Uzytkownik bedzie chciat korzysta¢ z
ustug, o ktérych mowa w pkt. 4 powyzej na zasadach okreslonych w niniejszej Ofercie powinien
zapewni¢ srodki na koncie umozliwiajgce pobranie Optaty Tygodniowe;.
Po wykorzystaniu pakietu 50 MB przyznanego na podstawie niniejszej Oferty Uzytkownik nie bedzie
mogt korzystaé z krajowej pakietowej transmisji danych w ramach Oferty.
Warunkiem aktywacji Oferty jest posiadanie:

a. konta aktywnego na potgczenia wychodzace,

b. stanu konta umozliwiajgcego pobranie optaty za aktywacje Oferty w wysokosci okreslonej w

pkt. 10 ponizej.

Optata za aktywacje Oferty wynosi:

a. 0z, jesli jest to pierwsza aktywacja Oferty na koncie Uzytkownika,

b. 3zt za kazdg nastepng aktywacje Oferty na koncie Uzytkownika.
Uzytkownik moze aktywowac¢ Oferte w jeden z nastepujgcych sposobow:

a. wysytajgc Ekspresowy kod *100*817#,

b. w Biurze Obstugi Uzytkownika.
Uzytkownik moze dezaktywowaé Oferte w jeden z nastepujgcych sposobéw:

a. wysytajgc Ekspresowy kod *100*817*2#,

b. w Biurze Obstugi Uzytkownika.
Uzytkownik moze sprawdzi¢ status Oferty w jeden z nastepujgcych sposobow:

a. wysytajgc Ekspresowy kod *100*817*1#,

b. w Biurze Obstugi Uzytkownika.
Operator moze udostepnic inne sposoby aktywowania, dezaktywowania lub sprawdzenia statusu
Oferty niz wskazane w niniejszych Warunkach. Informacje na ten temat dostepne sg u Konsultanta w
Biurze Obstugi Uzytkownika, Punktach Sprzedazy oraz na www.heyah.pl.
Aktywacja Oferty nastgpi w ciggu 72 godzin od momentu zarejestrowania przez Operatora zlecenia
aktywaciji i zostanie potwierdzona wiadomoscig SMS.
Dezaktywacja Oferty nastapi w ciggu 72 godzin od momentu zarejestrowania przez Operatora
Zlecenia dezaktywacji i zostanie potwierdzona wiadomoscig SMS.
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Dezaktywacja Oferty nie powoduje zwrotu na konto Uzytkownika optaty poniesionej z tytutu aktywacji
Oferty lub z tytutu naliczenia Optaty Tygodniowe;.

Aktywacja Oferty oznacza automatyczng dezaktywacje ofert (w wersji od razu pfatnej oraz ,na
prébe”): ,,Pakiet Smart S”, ,,Pakiet Smart M”, ,Pakiet Smart L”, ,Pakiet Smart XL”, ,Dniéwka rozmoéw
w Heyah i T-Mobile”, ,Dnidwka SMS-6w do wszystkich sieci”, ,Dniéwka Internetu”, ,Rok Internetu za
darmo”, ,Rok SMS-6w za darmo”, ,Internet 250 MB na dzier”, ,Internet 1 GB”, ,Internet 3 GB”,
.internet 6 GB”.

Uzytkownik posiadajgcy na swoim koncie aktywng Oferte nie moze aktywowac ofert wymienionych w
pkt 18, za wyjatkiem ofert (w wersji od razu ptatnej oraz ,na probe”): ,,Pakiet Smart S”, ,,Pakiet Smart
M”, ,Pakiet Smart L”, ,Pakiet Smart XL".

Z wymienionych w pkt 4 ustug mozna korzysta¢ na terenie kraju (w sieci Operatora), z wykluczeniem
zdarzen realizowanych na roamingu, oraz na numery stacjonarne, miedzynarodowe, ustugowe oraz
premium.

Pakietowa transmisja danych w ramach przyznanego pakietu 50 MB bedzie naliczana za kazde
rozpoczete 100 kB, fgcznie za dane wystane i odebrane na poziomie protokotu internetowego (IP) 1
kB=1024 B. Po zakonczeniu sesji dane sg zaokrgglane w goére, do petnej jednostki taryfikacyjnej 100
kB.

Krajowa pakietowa transmisja danych z limitem transferu danych 50 MB, przyznanym na podstawie
niniejszej Oferty jest realizowana w technologii mobilnej 2G/3G. W przypadku udostepnienia przez
Operatora technologii transmisji danych LTE Uzytkownicy korzystajgcy z niniejszej Oferty bedg nig
objeci.

Warunkiem korzystania z Oferty jest posiadanie konta aktywnego na potgczenia wychodzace, oraz
zapewnienie srodkéw na koncie niezbednych do pobrania Optaty Tygodniowe;.

Oferta rozliczana jest w pierwszej kolejnosci przed cennikiem z ktérego korzysta Uzytkownik, oraz
aktywnymi na koncie Uzytkownika innymi ofertami.

Operator zastrzega sobie prawo do przerywania potgczen realizowanych w ramach niniejszej Oferty
po uptywie 30 minut, liczac od momentu rozpoczecia potgczenia.

Operator zastrzega sobie prawo do wycofania Oferty w kazdym czasie bez podawania przyczyny. W
przypadku Uzytkownika, ktory skorzystat z Oferty wycofanie Oferty nie bedzie powodowaé
zaprzestania swiadczenia ustug na zasadach okreslonych w niniejszych Warunkach.

Podane ceny jednostkowe zawierajg podatek VAT wyliczony wedtug stawki 23 %. Stan konta oraz
wartos¢ poszczegolnych potgczen, SMS-6w i ustug sg wyliczane w oparciu o ceny netto. Przy
informowaniu klienta o stanie konta podawana jest kwota obejmujgca podatek VAT, zaokragglona do
petnego grosza.

W kwestiach nieuregulowanych niniejszymi Warunkami, zastosowanie majg postanowienia wigzgcego
Uzytkownika regulaminu $wiadczenia ustug telekomunikacyjnych przez Operatora oraz cennika.
Uzytkownik zobowigzuje sie nie uzywac wydanych mu przez Operatora Kart SIM:

a. do generowania automatycznego ruchu, w szczegdlno$ci ruchu pomiedzy urzgdzeniami lub
automatycznych potgczeh pomiedzy urzadzeniami a abonentem,

b. do wspomagania lub budowania rozwigzan typu ,call center’, w tym do wykonywania
potgczeh telefonicznych w takich rozwigzaniach (nie oznacza to zakazu wykonywania
potgczen do call center), ani

c. do masowego rozsytania informacji (SMS lub MMS) przeznaczonych bezposrednio lub
posrednio do promowania towardéw, ustug lub wizerunku Uzytkownika lub innego podmiotu,
jak réwniez przeznaczonych do osiggniecia jakiegokolwiek innego efektu handlowego (zakaz
ten dotyczy Uzytkownika dziatajgcego jako przedsiebiorca) oraz

d. winny sposéb stanowigcy razgce naruszenie przepiséw prawa lub postanowien Umowy
wskazany w wigzgcym Uzytkownika regulaminie Swiadczenia ustug telekomunikacyjnych.



