REGULAMIN
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heqqh© Z POLSKI DO UKRAINY?”

DLA UZYTKOWNIKOW HEYAH NA KARTE

1. Warunki Ustugi:

1.1.

W okresie od dnia 02.03.2022r. do wycofania, jednak nie dtuzej niz do dnia 31.03.2022r. (wtgcznie)
T-Mobile Polska S.A. operator ustugi Heyah (dalej ,Operator”) oferuje na zasadach opisanych
w niniejszym Regulaminie ,Ustuga nielimitowane potgczenia i SMSy z Polski do Ukrainy” (zwang dalej
~Ustuga”).

2. 0Ogodlny opis Ustugi:

2.1.

2.2.

2.3.
2.4.
2.5.
2.6.
2.7.
2.8.
2.9.

2.10.

2.11.

2.12.

2.13.

W ramach Ustugi Uzytkownik/ Abonent moze wykonywaé bezptatnie potgczenia na numery komoérkowe
i stacjonarne z Polski do Ukrainy oraz wysyfa¢ nielimitowane SMSy na numery komérkowe z Polski do
Ukrainy.

Z niniejszej Ustugi mogg skorzysta¢ uzytkownicy systemu Heyah na karte korzystajgcy z taryfy
Dnidwka, Nowa Heyah, Heyah Pakietowa (zwany dalej ,Uzytkownikiem”).

Ustuga aktywowana jest automatycznie na koncie klienta przez Operatora.

Ustuga jest wazna do 31.03.2022 (wtacznie) od momentu jej aktywacji.

Ustuga jest jednorazowa tj. nie odnawia sie automatycznie.

Uzytkownik moze skorzysta¢ z Ustugi tylko jeden raz w okresie oferowania niniejszych warunkow.
Dezaktywacja Ustugi nie jest mozliwa.

Uzytkownik nie moze sprawdzac statusu Ustugi.

Uzytkownik moze korzysta¢ z Ustugi, jesli jego konto jest aktywne na potaczenia wychodzgce oraz ma
dodatnie saldo.

Nielimitowane potgczenia, SMS-y w ramach ustugi rozliczane sg w pierwszej kolejnosci, przed
odpowiednimi minutami i SMS-ami pochodzgcymi z innych ofert, udostepnionych Uzytkownikowi.
Ustuga nie dotyczy transmisji danych, poftgczen wideo, potagczen na numery alarmowe, ustugowe,
specjalne, Numery Premium. Nie dotyczy on tez SMS-6w i MMS-6w wysytanych na numery specjalne,
Numery Premium i ustugowe.

W kwestiach nieuregulowanych niniejszymi warunkami zastosowanie majg pozostate postanowienia
Umowy. Znaczenie poje¢ pisanych wielkg literg, a niezdefiniowanych w niniejszych warunkach
wyjasnione jest w Umowie, w szczegdlnosci w RSUT.

Operator moze zakonczy¢ swiadczenie ustug w ramach niniejszego regulaminy lub dokona¢ zmiany
jego warunkéow w kazdym czasie. Oznacza to, iz Uzytkownik moze korzysta¢ z ustug w ramach tej
oferty, do ostatniego dnia ich waznosci, przewidzianego tym regulaminem. Po zakonczeniu oferty nie
bedzie miat mozliwosci jej ponownej aktywacji.



