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Cennik  

Całkowita Blokada UsłUg o Podwyższonej oPłaCie   

dla aBonentów HeyaH  
 

 
 
dla Abonentów Heyah, w tym Użytkowników Heyah w systemie przedpłaconym (na kartę) 
 

Aktywacja Całkowitej Blokady Usług o Podwyższonej Opłacie bezpłatna 

Dezaktywacja Całkowitej Blokady Usług o Podwyższonej Opłacie bezpłatna 
 
Cennik obowiązuje od dnia 12.12.2018 r.  
 
oBjaśnienia: 

1. Operator – T-Mobile Polska S.A. 
 

2. Abonent – każda osoba lub jednostka organizacyjna mająca zdolność do zawierania umów, będąca stroną umowy o świadczenie 
usług telekomunikacyjnych z Operatorem, w tym w systemie przedpłaconym (na kartę); niniejsza definicja obowiązuje wyłącznie na 
użytek niniejszego cennika. 
 

3. Usługa o Podwyższonej Opłacie - usługa z dodatkowym świadczeniem, w szczególności szeroko rozumianym świadczeniem 
informacyjnym, związana z podwyższoną opłatą, świadczona po nawiązaniu połączenia wychodzącego lub przychodzącego; 
niniejsza definicja obowiązuje wyłącznie na użytek niniejszego cennika. 
 

4. Dla uniknięcia wątpliwości precyzuje się, że usługi wskazane w powyższej tabeli nie dotyczą w szczególności Usług o 
Podwyższonej Opłacie, świadczonych w wykonaniu obowiązku ustawowego, w przypadku których zastosowanie blokady mogłoby 
spowodować naruszenie tego obowiązku (co dotyczy w szczególności usługi połączenia z konsultantem Operatora). 

 
5. Abonent ma możliwość blokowania połączeń dotyczących Usługi o Podwyższonej Opłacie (wychodzących lub przychodzących), w 

tym połączeń niepowodujących obowiązku zapłaty, w zakresie całkowitej blokady takich połączeń. 
 

6. Po wykonaniu dyspozycji aktywacji i dezaktywacji do Abonenta zostanie każdorazowo przesłana informacja kanałem SMS o 
wykonaniu tej dyspozycji. 
 

7. W przypadku złożenia dyspozycji skorzystania z usług wskazanych w powyższej tabeli w połączeniu z konsultantem Operatora,  
zostanie naliczona opłata za to połączenie zgodnie z cennikiem właściwym dla Abonenta. 

 


