Warunki Oferty Promocyjnej

»Wiecej z Heyah”
hel’Ohe

Czas obowigzywania Oferty: od dnia 17 listopada 2014 r. do wycofania niniejszej Oferty przez Operatora. Wycofanie
Oferty nie bedzie mie¢ wptywu na prawa osoéb, ktére zwigzaty sie jej warunkami.

Postanowienia ogdlne:

1. W okresie obowigzywania Oferty od dnia 17.11.2014 r. do jej wycofania T-Mobile Polska S.A. (zwana dalej
,Operatorem”) oferuje promocje ,Wiecej z Heyah” dla Uzytkownikéw systemu Ustug Telekomunikacyjnych
przedptaconych Heyah.

2. Oferta polega na przyznaniu promocyjnej kwoty tgcznie 120 Ziotéwek (dalej ,Bonus”) w postaci cyklicznych
dofadowan po 20 Ziotdwek miesiecznie przez 6 kolejnych miesiecy kalendarzowych, z przeznaczeniem do
wykorzystania na potgczenia gtosowe i wideo do wszystkich sieci komoérkowych i stacjonarnych w Polsce oraz
SMS-y do wszystkich sieci komoérkowych w Polsce, na warunkach ponizej okreslonych.

Warunki Oferty:

3. Z niniejszej Oferty moze skorzystac Klient, Uzytkownik taryfy ,Dnidwka” (zwanym dalej ,Uzytkownikiem”), ktory w
czasie obowigzywania promocji otrzyma od Operatora zaproszenie do wziecia udziatu w Ofercie, w jeden z
ponizszych sposobdéw — tj. za posrednictwem:

e wiadomosci SMS
e konsultanta Biura Obstugi Klienta
e samoobstugi *2222

4. Bonus zostanie przyznany Uzytkownikowi na warunkach okreslonych w pkt. 5 — 9 ponizej:

5. Uzytkownik aktywowat Oferte w sposob okreslony w wiadomosci SMS lub przez konsultanta Biura Obstugi Klienta
lub przez samoobstuge, o ktérych mowa w pkt. 3.

6. Uzytkownik ma aktywne konto na potgczenia wychodzgce.

7. Aktywacja Oferty jest mozliwa w ciggu 30 dni od skierowania do Uzytkownika oferty przez Operatora, ale nie
pbézniej niz do ostatniego dnia trwania niniejszej Oferty; aktywacja Oferty jest bezptatna.

8. Bonus bedzie przyznawany Uzytkownikowi przez 6 miesiecy, raz w miesigcu, po pierwszym dotadowaniu w
danym miesigcu konta jednorazowg kwotg 20 PLN lub wigce;.

9. W miesigcu przystgpienia Uzytkownika do niniejszej Oferty, jako spetniajgce warunki promocji bedg brane pod
uwage wytgcznie dotadowania nastepujgce po aktywacji Oferty.

10. Dotadowanie konta, o ktérym mowa w pkt 8 moze odbywac sie dowolng metodg dostepng w Heyah, przy
zastrzezeniu, ze dotadowania promocyjne dokonywane na podstawie innych ofert Operatora, nie sg brane pod
uwaga, jako spetniajgce warunki niniejszej Oferty.

11. Brak dotadowania konta w sposéb wskazany w pkt. 8 w danym miesigcu kalendarzowym nie spowoduje
wykluczenia Uzytkownika z Oferty. Promocyjne $rodki bonusowe zostang przyznane Uzytkownikowi w kolejnym
miesigcu, w ktérym zostanie dotadowane przez Uzytkownika konto w sposéb okreslony w pkt. 8.

12. Dotadowanie promocyjne nastgpi w ciggu 72 godzin od momentu zasilenia konta wymagang kwotg i zostanie
kazdorazowo potwierdzone Uzytkownikowi przez Operatora komunikatem SMS. W przypadku Klientéw
przebywajacych na roamingu, czas ten moze zosta¢ wydtuzony do 14 dni.

13. Zilotdbwki mozna wykorzystaé w ciggu 30 dni, liczac od dnia dodania ich do konta, po tym terminie
niewykorzystane Ztotowki ulegajg automatycznemu usunieciu.

14. Promocyjne Ztotdwki sg rozliczane wedtug stawki taryfy obowigzujgcej Uzytkownika.

15. Ztotdwki mozna wykorzysta¢ wytgcznie na krajowe potgczenia gtosowe wykonywane na krajowe numery sieci
komoérkowe oraz stacjonarne oraz SMS-y wykonywane na krajowe numery sieci komorkowych i w szczegolnosci
nie dotyczg potgczen/SMS wykonywanych w roamingu, potgczen/SMS miedzynarodowych, potaczen/SMS
wykonywanych na numery ustugowe, specjalne, premium oraz potgczen przekierowanych.

16. Ztotdwki rozliczane sg przed zgromadzong na koncie kwotg w Ztotych ( PLN), ale po innych dostepnych na koncie
Uzytkownika.

17. W przypadku posiadania przez Uzytkownika Ztotdwek przyznanych w ramach innych ofert, srodki te sumujg sie z
Ztotdbwkami przyznanymi w ramach niniejszej Oferty, a termin waznosci takiej sumy:

e pozostaje bez zmian, jesli waznosé nowo nabytych Ztotéwek jest krétsza niz tych, ktére byty juz
zgromadzone na koncie;

e jest naliczana od nowa, zgodnie z datg waznosci nowo nabytych Ziotéwek, jesli data waznosci nowo
nabytych Ztotéwek jest pézniejsza niz tych, ktore juz byly na koncie Uzytkownika.

18. Promocyjne srodki bonusowe nie przedtuzajg waznosci konta.

19. Uzytkownik, ktory przystapit do niniejszej Oferty nie moze zrezygnowac z uczestnictwa w niej.

20. Migracja Uzytkownika do systemu dla Abonentéw Heyah, Heyah Mix lub T-Mobile na karte powoduje



automatyczne usuniecie Oferty z konta Uzytkownika oraz skutkuje nieprzyznaniem kolejnych Bonuséw oraz
anulowanie niewykorzystanych Ztotéwek.
21. Uzytkownik ma mozliwo$¢é monitorowania statusu Oferty i kwoty promocyjnych srodkéw bonusowych poprzez:
e status oferty kodem: *103*15#
e potgczenie z konsultantem Biura Obstugi Uzytkownika.

Zakaz naduzy¢ telekomunikacyjnych

21. Klient zobowigzuje sie nie uzywa¢ wydanych mu przez Operatora Kart SIM:

21.1 do generowania automatycznego ruchu, w szczegélnosci ruchu pomiedzy urzgdzeniami lub automatycznych
pofgczen pomiedzy urzadzeniami a abonentem,

21.2 do wspomagania lub budowania rozwigzan typu ,call center”, w tym do wykonywania potgczen telefonicznych w
takich rozwigzaniach (nie oznacza to zakazu wykonywania potgczen do call center), ani

21.3 do masowego rozsytania informacji (SMS lub MMS) przeznaczonych bezposrednio lub posrednio do
promowania towaréw, ustug lub wizerunku Klienta lub innego podmiotu, jak réwniez przeznaczonych do osiggniecia
jakiegokolwiek innego efektu handlowego (zakaz ten dotyczy Klienta dziatajgcego jako przedsiebiorca) oraz

21.4 w inny sposob stanowigcy razgce naruszenie przepisdw prawa lub postanowieh Umowy wskazany w wigzgcym
Klienta regulaminie $wiadczenia ustug telekomunikacyjnych.



