Warunki Oferty Promocyjne;j
»>heyah non stop z telefonem na raty”

L L ,
(dalej ,,Warunki”) heyahe
Kod Promocji: w tabelce pkt.1.4 nonstop
1. Opis oferty
1.1 okresie od 18.09.2013 r. do wycofania niniejszej oferty przez O_|1)(erat0ra, ktére nastapi nie pézniej niz do dnia 31.01.2014 r.

Czlperator oferuje zawarcie umowy o swiadczenie ustug telekomunikacyjnych na czas nieoznaczony na ponizszych warunkach

( aleIi. ,Umowa”), a w szczegdlnosci: o .

1.2.  Mozliwo$¢ zakupu nowego telefonu w p(omocyjn%] cenie. Lista telefonéw oraz ceny promocyjne dla poszczegdlnych Zestawow
oraz taryf znajdujg si¢ w zalaczonej tabeli w pkt.1.4.1. Zawierajac Umowe Abonent heyah non stop (dalej Abonent) jednoczes$nie
nabywa na podstawie Umowy Slﬁ)rzeda2§ na Raty jedno z urzgdzefi wymienionych ponizej w pkt 1.4. Raty platne sg przez
Abonenta zgodnie z warunkami Umowy Sprzedazy na Raty, a w szczegdlnosci jej zalgcznikiem — Harmonogramem Splaty Rat
g)atrz ponizej niniejszych warunkéw i do wskazanego harmonogramu). ) ) ) )

1.3 plata za przylaczenie w niniejszej promocji wynosi 29,9 zt z VAT (24,31 zl netto). Optata ta jest doliczana do pierwszej faktury
miesigcznej, wystawionej E)(O aktywacji karty SIM. Karta SIM oferowana w nmngIszeJ promocji dziala w kazdym telefonie
operatora T-Mobile oraz w kazdym innym telefonie nieposiadajacym blokady Karty SIM, z ktérego mozna korzysta¢ w Heyah.

1.4. Promocyjny zestaw:

Zestaw heyah non stop

Suma Zasadniczych Statych Optat Miesigcznych Abonenta z
aktywng opcja f@ktura przez 6, 12 lub 24 miesigce

. . . 89 z1 69 zt 59 zt
(uwzgledniajagca promocyjny abonament za Zestaw i rat¢ za
telefon)
Potaczenia non stop do krajowych sieci komdrkowych i 0
stacjonarnych

Bezpieczny Internet 500 MB w

Ushugi (pakiety) | Heyah 500 MB za 9 z1, za kazde kolejne rozpoczete 500 MB + 9 zt

dodatkowe Promocyjny pakiet non stop SMS w 9 21 miesigeznie
Polsce

Transmisja danych (kazde wystane i odebrane ) 100 kB

. . 0,02 zt
(poza promocyjnym pakietem)
SMS do wszystkich krajowych sieci komérkowych (poza 0.09 71
promocyjnym pakietem) ’
MMS do wszystkichkrajowych sieci komérkowych lub na 0.19 21
adres e-mail (za kazde 100 kB) ’
Promocyjny abonament za Zestaw z aktywna opcja f@ktura 29 7t 29 zt 29 7zt
Wysoko$¢ raty przez 6, 12 lub 24 miesigce 6 miesigcy x 60 zt 12 miesigcy x 40 zt 24 miesigce x 30 zt
Kody promocji odpowiednio na 6,12 i 24 rat P_TEL_RA?IT6_HEY P_TEL_RAAJH_HEY P_TEL_R£J24_HEY

1.4.1. Telefony w ofercie promocyjnej

Wysokos¢ raty przez 6 | Wysoko$¢ raty przez | Wysoko$¢ raty przez
Telefon/ Wysoko$¢ raty przez 6, 12 lub 24 miesigce miesigcy - 60 zt 12 miesigcy - 40 zt 24 miesiace - 30 zt
Samsung S 5610

LG Swift L3 (E400)
Samsung Galaxy Y (S5360)

—_ = = =

Alcatel One Touch Fire (4012)

Samsung Galaxy mini 2 (S6500) 79 1

Sony Xperia E 109 1

LG Swift L5 (E610) 109 1 1
Samsung Galaxy Ace 2 (I8160) 249 129 1
Sony Xperia J 249 129 1
Alcatel Idol (6030) 349 229 1
HTC Desire X 419 299 59

142. W pierwsz/ych 6, 12, 24 Cyklach Rozliczeniowych Klient zobowigzany jest do zaptacenia comiesigcznych rat za nab?lte
lzlazqd.zeme telefon w wysokosci uzaleznionej od wybranego Zestawu tabelg w pkt 1.4. w wierszu ,,Wysokos¢ raty przez 6, 12 [ub
miesigce.

Obowigzuje od dnia 18.09.2013




Warunki Oferty Promocyjnej ,.heyah non stop z telefonem na raty ”

1.4.3.

1.4.4.

1.4.5.

1.4.6.2.
1.4.6.3.
1.4.6.4.

1.4.6.5.
1.4.6.6.

1.4.6.7.
1.4.6.8.
1.4.6.9.
1.4.6.10.
14.7.
1.4.8.
2.1.
22.

2.3.
2.4.

2.5.

Raty ptlatne s przez Abonenta zgodnie z postanowieniami Umowy Sprzedazy na Raty, ktora nie jest czescig Umowy. Wysokos¢
rat wskazana jest w Tabeli w pkt 1.4.Terminy ptatnosci %oszczegolnych rat oraz ich wysokos¢ okreslone sag w ,,Harmonogramie
Splaty Rat”, ktdry jest zalgcznikiem i integralng czescia Umowy Sprzedazy na Raty, ale nie staje si¢ czgscig Umowy. Czgsci
tresci Umowy, w tym w szcze%c’)lnos'ci niniejszych warunkéw, méwiace o warunkach Umowy Sprzedazy na Raty maja charakter
wytgcznie informacyjny. W celach informacyjnych precyzuje sig, ze oswiadczenia dotyczace Umowy Sprzedazy na Raty,
znajdujace si¢ bezposrednio nad podpisem Abonenta i bezposrednio nad podpisem Operatora, nie sa czgscia Umowy, jednakze
Abonent i Operator wigza si¢ nimi sktadajac EOd nimi podpis. Warunki umowy sprzedazy ratalnej telefonu/urzadzenia okres§lone
sa w Umowie Sprzedazy na Raty. Na Sume Zasadniczych Statych Optat Miesi%znych bonenta wskazang w tabeli w pkt 1.4.
powyzej, sktada si¢ Abonament za ustugi i wynikajaca z Umowy Sprzedazy na Raty miesi?czna rata za telefon/urzadzenie, przy
czym wskazana suma nie uwzglednia pierwszej raty w wysokosci podanej w tabeli pkt 1.4.1 ktéra Abonent uiszcza przy
zawarciu Umowy. Udziat Abonamentu w tej sumie odzwierciedla tabela w %kt 1.4. powyzej. ] S
Umowa zawarta na niniejszych warunkach okreslana jest dalej jako ,,Umowa”. Skorzystanie z niniejszej Oferty oznacza
aktywacje wybranego przez Abonenta Zestawu. Kazdy Zestaw sklada si¢ ze wskazanej w pkt.1.4 ~taryfy oraz pakietu
,,Potaczenia non stop do krajowych sieci komérkowych i stacjonarnych” ) ) )
Opfata abonamentowa za Zestaw podana w tabeli 1.4 uwzglednia aktywna opcje f@ktura z f@kturag na e-mail wiacznie.
ylaczenie opcji f@ktura wiaze si¢ z wystawieniem papierowej wersji faktury. przypadku rezlz/gnaql z opcji f@ktura w
ramach niniejszej oferty promocyjnej optata abonamentowa bedzie wyzsza o 20 zi. Po ponownym aktywowaniu opcji f@ktura,
oglata abonamentowa bedzie naliczana zgodnie z optatami wykazanymi w tabeli 1.4 tak dtugo jak ustuga bedzie aktywna.
,»Potaczenia non stop do krajowych sieci komérkowych i stacjonarnych”, to nielimitowane potaczenia gtosowe do wszystkich
sieci komoérkowych 1 stacjonarnych w Polsce, przyznawane sa, co miesiagc przez caly okres trwania Umowy, ,.Potaczenia non
stop do krajowych sieci komor owzch i stacjonarnych” nie dotycza potaczen z numerami 602 900, 602950 000, 602 963,
608 908, 608 955, 608 966,602 913, Numerami premium, Numerami bezptatnymi, pofgczenia typu faksy, przeniesienia,
pola,{czer'l roamingowych, polaczen wideo, SMS-6w i MMS-6w specjalnych, SMS-6w i MMS-6w bezptatnych, SMS-6w
wystanych w ustugach: S glosowy, SIMekstra, oraz SMS i MMS mi¢dzynarodowy i roamingowy,

o

. Abonent ma mozliwo$¢, wiaczenia dodatkowych ustug na promoc?glnych warunkach, okreslonych powyzej w tabeli w pkt 1.4

~Promocyjny pakiet non stop SMS w Polsce™ za uslug%quzie pobierana w kazdym Cyklu Rozliczeniowym promocyjna optata
abonamentowa okreslona powyzej w tabeli w pkt 1.4. Promocyjna ol[()lata za ustuge obowiazywac bgdzie przez caly czas
Umowy. Ustuga ,,Promocyjny pakiet non stop SMS w Polsce’” to pakiet nielimitowanych SMS-6w do wszystkich sieci
komoérkowych w Polsce, nie obejmuje SMS-6w na numery: 602 900, 602 950 000, 602 963, 608 908, 608 955, 608 966, SMS-
6wi, SMS-ow, SMS-6w wysylanych w ustugach: SMS glosowy, SIMekstra oraz SMS-6w wykorzystywanych w procesach
dotadowania telefonu na karteii
W przypadku nie wlaczenia ,,Promocyjnego pakietu non stop SMS w Polsce” za kazda wystang wiadomos$¢ SMS bedzie
obierana optata 0,09 zi ) ) ) ) ) )
ramach mm%l/fzecli oferty za kazda wystang wiadomo$¢ multimedialna MMS bedzie pobierana optata w wysokosci 0,19 zt
%)o edynczy MMS do 100 kB wiacznie ] ) )
sfuga Bezpieczny Internet 500 MB w Heyah bedzie aktywowana na warunkach promocyjnych zgodnie z tabela w pkt. 1.4 na
zyczenie abonenta w ciagu 48 godzin od zfozenia zlecenia aktywacji ustugi, a (Promocyjne miesieczne oplaty abonamentowe
beda obowigzywac przez caty okres trwania Umowy, i naliczane wedtug zasad opisanych w ponizej. )
Za transmisj¢ do 500 MB naliczona zostanie oglata 9 zl. za kazde kolejne rozpoczete 500 MB naliczona zostanie optata 9 zt az
do wykorzystania 5 GB. Operator zastrzega sobie mozliwo$¢ zmiany predkosci po wykorzystaniu SGB.
Usluga Bezpieczny Internet 500 MB w Heyah dziata zgodnie z zasadami opisanymi w niniejszym regulaminie, a w §Sprawach,
ktérych regulamin niniejszej ofer? nie obejmuje, obowiazuja zapisy Warunkéw Oferty Promocyjnej ,.Internet Non-Stop w T-
Mobile” dla ustugi blueconnect 14. ) o )
W przypadku nie wiaczenia Ustugi Bezpieczny Internet 500 MB w Heyah za kazde 100 kB (oddzielnie za dane wystane i
odebrane?] bedzie pobierana optata 0,02 zi
W ramach niniejszej oferty promocyjnej koszt potaczenia wideo w Polsce Wénosi 0,19 zt za rninut? Igolqczenia, oplaty za
polaczenia wideo, migdzynarodowe oraz w romingu naliczane sg zgodnie z Cennikiem ustug Taryt Rodzinnych.
Abonent moze dokona¢ aktywacji lub dezaktywacji ustug, o ktérych mowa w pkt. od 1.4.6.1 do 1.4.6.3 skladajac zlecenie
oprzez:
Eogtakt z konsultantem Biura Obstugi Abonenta wybierajac *2222, 888 00 22 22 oraz 602900 (oplata za potaczenie z
konsultantem 1,51 z1)
Szczegbtowe warunki naliczania optat i §wiadczenia ustug opisane sa w Cenniku Taryf Rodzinnych, oraz w Cenniku ustug Taryf
Rodzinnych, ktére stanowig zatgcznik do Kontraktu Gtownego. L
w nlnleg szej ofercie nie jest mozliwa zmiana taryfy na inna, niz ta oferowana na podstawie niniejszych Warunkéw
Pozostale warunki:
[Ajbonent heyah non stop nie moze zawiesi¢ §wiadczenia Uslug Telekomunikacyjnych na wlasne zyczenie w trakcie trwania
mowy.
Abonent ma prawo dokona¢ przelewu (cesji) praw i obowiazkéw z Umowy na osobe¢ trzeciag na warunkach wskazanych w
Regulaminie Swiadczenia Ustu Te.lekomunlkagglgnyc_h na rzecz Abonentéw heyah non stop, ktéry Abonent heyah non stop
otrzymuje przed jej zawarciem (dalej ,,RSUT”). W takim przypadku osoba trzecia wstepujaca w miejsce Abonenta zobowigzana
bedzie zaplaci¢ na rzecz Operatora oplatg w wysokosci okre§lonej w Cenniku. Cesja nie powoduje utraty promocyjnego
abonamentu za wybrany Zestaw pod warunkiem utrzymania taryfy heyah non stop. ) )
Warunkéw niniejszej oferty nie mozna laczy¢ z warunkami ofert specjalnych, uméw z Klientem Kluczowym, innych ofert
promocyjnych, ;nn¥ch cennikéw, warunkami Karty Statych Warunkéw oraz innych warunkéw, na podstawie, ktorych operator
swiadczy ustugi Klientom biznesowym oraz z warunkami innych akcji promocyjnych, ktére Operator prowadzil, prowadzi i
bedzie prowadzi¢ w przysztosci.
Z niniejszej oferty promocyjne'meZe skorzysta¢ Konsument w rozumieniu odpowiednich przepiséw prawa kt(’)rK przedstawi
dokumenty wymagane przez Operatora do zawarcia Umowy (wykaz dokumentéw dostgpny jest w Punktach Sprzedazy
Operatora, na stronie internetowej www.heyah.gl oraz u konsultanta obstugujacego telezamowienia. Oferta skierowana tylko 1
wylgcznie do nowych klientdw lub przenoszacych numer od innego operatora.
Operator w ramach niniejszej oferty zastrzega sobie I}ano do uzaleznienia zawarcia Umowy lub dalsze%o $wiadczenia na jej
odstawie Ushug Telekomunikacyjnych od wptacenia Kaucji, sEelnic_enia wymogu dokonania zaplaty okre$long karta kredytowa,
lub wymogu przedstawienia okreslonej karty kredytowej. Kaucja nie ma charakteru zaliczki ani przedptaty na poczet
jakichKkolwiek nalezno$ci Operatora i jest zdeponowana na w8odr¢bn10nym, nieoprocentowanym_rachunku bankowym
Operatora. Operator ma prawo zada¢ kwoty Kaucji do wysokos$ci 4000 zt z zastrzezeniem, ze w przypadku, gdy optaty nalezne
Operatorowi sg wyzsze niz kwota 4000 zi, Kaucja moze stanowi¢ kwote nie wyzsza niz dwukrotnos¢ kwoty naleznych opfat.
Kaucja nie podlega podatkowi VAT. Konsument ma prawo wystapi¢ o zwrot Kaucji po uptywie 6 miesigcy od momentu
podpisania Umowy. Po zlozeniu przez Konsumenta zgloszenia o zwrot Kaucji operator zwraca Kaucj¢, pod warunkiem
optacenia wszystkich faktur, ktérych termin ptatnosci minat.
Roaming mi¢dzynarodowy
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Ustuga Roamingu miqdzf\;narodoweﬁo bedzie automatycznie wlaczona po 3 petnych Cyklach Rozliczeniowych od momentu
aktywacji Karty SIM, Abonentom heyah non stop spetniajacym warunek braku zaleglosci w platnosciach™ (nowi Abonenci
%owmnl l{)oma_daé minimum 3 terminowo optacone faktury). ] ] B
stuga Roamingu miedzynarodowego bedzie automatycznie wlaczona w ciagu 48 godzin od momentu aktywacji Karty SIM,
Abonentom heyah non stop spelniajagcym ponizszy warunek wiaczenia ustugi: ) )
Posiadanie innego telefonu w heyah non stoF lub T-Mobile z uruchomiong ustuga Roamingu m;@dzynarodoweﬁo (pod
warunkiem, ze ustuga dla tego telefonu nie zostata wlaczona na podstawie Kaucji) oraz brakiem zalegtosci w platnosciach.
Ustuga Roamingu mi@dzynarodowe(%o jest wl?czana automatycznie wgqcznie Abonentom heyah non stop, ktérzy samodzielnie
mogg aktywowac t%usiugq za posrednictwem Internetowego Systemu Obstugi.
Serwis ,,Granie na Czekanie” oraz pakiet ,,Niusownia” ] ) ) ) ) ) ) )
Serwis ,,Granie na Czekanie” (dalej réwniez ,,Serw1.s_”1)( oraz pakiet ,,Niusownia” (dalej réwniez ,,Pakiet”) zostang nieodplatnie
aktywowane w terminie 30 dni od momentu aktywacji Karty SIM.
Serwis aktywowany jest z wybranym przez OKeratora utworem, spo$réd utworéw dostepnych w ramach Serwisu, za co Operator
nie pobierze optaty (zmiana utworu przez Abonenta zwigzana jest z oplata wskazang w Regulaminie Serwisu ,,Granie na
Czekanie” / ,Szafa Gra” dostgpnym na stronie internetowej www.szafagra.heyah.plas. Operator_nie pobierze takze optat
abonamentowych za korzystanie z Serwisu w trakcie okresu promocyjnego trwajacego od aktywacji Serwisu do konca Cyklu
Rozliczeniowego, naste;puf(qcego po Cyklu Rozliczeniowym, w ktérym nastapi aktywacja Serwisu. Po zakonczeniu okresu
gromocyjnego za dalsze korzystanie z Serwisu Operator bedzie pobieral optat¢ abonamentowa, okre§lona w Regulaminie
erwisu ,,Granie na Czekanie” / ,,Szafa Gra”, w wysokosci 2 zt z VAT w Cyklu Rozliczeniowym. ) ) 3
Korzystanie z Pakietu jest bezptatne w prpmocyjn?/m okresie 7 dni, liczac od dnia _otrzgmama_SMS z potwierdzeniem aktywacji
Pakietu. Po zakonczeniu okresu promoc Jﬂt{go opfata za poszczegdlne wiadomosci b?\/lme naliczana w nastgpujacej wysokosci:
Niusownia SMS ,.Dowcip dnia” - 0,10 z}ll z VAT (0,08 z1 netto) za jeden otrzymany SMS. Wiadomos¢ wysytana raz dziennie.
L~Niusownia MMS” - 0,30 zt z VAT (0,25 zt netto) za jeden otrzymany MMS. Wiadomo$¢ wysytana raz dziennie.
Niusownia MMS zostanie aktywowana tylko Uzytkownikom Korzystajacym z aparatéw telefonicznych obstugujacych
wiadomosci MMS. Niusownia SMS zostanie aktywowana Uzytkownikom korzystajacym z aparatow telefonicznych
nleobslu%ujqcych wiadomosci MMS.
Oplata abonamentowa za Serwis ,,Granie na Czekanie” bedzie uwz§l¢dni0na na fakturze i wyodrebniona w podstawowym
wykazie ustug, jako "Abonament za ustugi dodatkowe — Granie na Czekanie”.
Po aktywacji Serwisu ,,Granie na Czekanie” Abonent Heyah otrzyma SMS z komunikatem potwierdzajacym aktywacj¢ ustugi
oraz 1nformngcym_ 0 sposobie rez%gnacp.z Serwisu. ) ) ]
Po aktywacji Serwisu ,,Granie na Czekanie” Abonent Heyah moze w dowolnym momencie zrezygnowac z korzystania z Serwisu
Boprzez wyslanie wiadomosci SMS o treéci NIE na bezpfatny numer 80333.
rzed zakonczeniem okresu promocyjnego, o ktérym mowa w pkt 4.2, Abonent Heyah otrzyma SMS informujacy o tym, iz za
dalsze korzystanie z Serwisu pobierana bedzie optata abonamentowa oraz o sposobie bezptatnej rezygnacji z Serwisu.
Po aktywacji Pakietu Abonent Heyah otrzyma SMS z komunikatem potwierdzajacym aktywacj¢ ustug oraz informujacym o
]s:_)posoble rezy%naqjl z Pakietu. ) ) ) )
o aktywacji Pakietu Abonent Heyah moze w dowolnym momencie zrezygnowac z poszczeg6lnych Niusowni poprzez wystanie
na bezptatny numer 8880 komunikatow:

. Niusownia SMS ,,Dowcip dnia” - SMS o tre$ci DP ANULUIJ
. ,,Niusownia MMS” - S o tresci PLK ANULUJ

Przed zakonczeniem okresu promocyjnego, o ktérym mowa w pkt 4.3, Abonent Heyah otrzyma SMS informujacy o tym, iz za
dalsze korzystanie z Pakietu pobierane begda optaty oraz o sposobie bezplatnej rezygnacji z Pakietu.
Postanowienia ogélne ) N o ) o ] )
Promocyjna cena przylaczenia éAktywacp) dotyczy tylko niniejszej oferty i obowiazuje pod warunkiem zawarcia z Operatorem
Umo;vy. Cena przyltaczenia do Sieci w sytuacjach nieobjetych niniejsza Oferta Promocyjng wynosi 200,63 zt z VAT Fl 63,11 zt
netto).
Doradcy Biznesowi, Autoryzowani Doradcy Biznesowi, Autoryzowane Punkty Sprzedazy T-Mobile, Sprzedawcy w Salonach i
Sklepach T-Mobile oraz Kurierzy nie maja prawa do pobierania zadnych optat z tytutu Ustug Telekomunikacyjnych w imieniu
Operatora, ze szczegdlnym uwzglednieniem oplaty za przylaczenie do sieci (Aktywacji) lub Kaucji. Optate za przylgczenie do
sieci wraz z pierwsza Optata Abonamentowa nalezy uisci¢ w ciagu 14 dni od daty wystawienia faktury, ktéra operator przesle
0CZt3.
gbongnt bedacy Konsumentem w przypadku zaméwienia opcji f@ktura z f @kturg na e-mail wlacznie, Swiadczonej zgodnie z
,»-Regulaminem przesylania faktur w formie elektronicznej” na czas korzystania z tej opcji rezygnuje z otrzymywania w formie
papierowej faktur za Ustugi Telekomunikacyjne, wgkaz_(’)w wykonanych Ustug Telekomunikacyjnych i rachunkéw )
szczegbtowych. Wskazany Konsument przyjmuje do wiadomosci, ze zgodnie z ,,Regulaminem przesylania faktur w formie
elektronicznej” w kaZdﬁ/m czasie moze wydac¢ dyspozycje rezygnacji z opcji przesylania/udostgpniania mu wskazanych
dokumentéw drogg elektroniczng, w wyniku, czego ofrzyma on na wskazany przez niego adres wskazane przez niego faktury za
Ustugi Telekomunikacyjne i pozostale wymienione powyzej dokumenty w (Postam papierowej, na czas korzystania z opcji
f@ktura kwestie dotyczace formy wskazanych dokumentéw i sllgosobu ich dostarczania/przesytania/udostepniania sa regulowane
wylacznie postanowieniami ,,Regulaminu przesytania faktur w formie elektronicznej. W Ramach niniejszej oferty promocyjnej
rezygnacja z opcji f@ktura wiaze si¢ z naliczeniem co miesi¢cznej oplaty , ktéra wynosi 20 zt. Rezygnacja z opcji f@ktura na e-
mail llnrzy zachowaniu aktywnej opcji f@Xktura jest bezplatna. o
Regulamin przesytania faktur w formie elektronicznej” jest zalacznikiem do Kontraktu Gldwnego.
Termin rozpoczgcia $wiadczenia Ustug Telekomunikacyjnych podany jest w Kontrakcie Glownym.
Zgodnie z postanowieniami Umowy oraz Cennikiem taryf Rodzinnych ustala si¢ wysoko$¢ Limitu Kredytowego w czterech
plerwsz 616 C{yklach Rozliczeniowych na 200 zt. W pozostaltych Cyklach Rozliczeniowych wysoko§¢ Limitu Kredytowego
wynosi zt. ,
V sprawach nieuregulowanych w niniejszych Warunkach zastosowanie maja postanowienia RSUT. W sz,czg:[g(’)lnoéci terminy
isane w niniejszym dokumencie wielkg litera, a w nim niezdefiniowane, maja znaczenie nadane im w RSUT.
zieh zawarcia Umowy i czas jej obowigzywania sprecyzowane sg w Kontrakcie Gtéwnym.
Abonent przyjmuje na siebie:
zobowigzanie pieni¢zne do uiszczania optaty abonamentowej oraz do uiszczania optat za Uslu(%i Telekomunikacyjne i inne
ustugi éwladczong[przez Oge_ratora io nie z Warunkami nl_me(:I] SZIEJ Oferty Promocyjnej oraz Cennikiem taryf Rodzinnych oraz
w Cenniku ustug Taryf Rodzinnych, ktére stanowia zalacznik do Kontrakiu Gtéwnego.
Wydanie i aktywowanie nowej Karty SIM podlega optacie Z,FOdnej z Cennikiem taryf Rodzinnych
Podatne ceny sg cenami brutto i zawieraja 23% podatek VA
Zakaz naduzyc¢ telekomunikacyjnych zawarty jest w Kontrakcie Gl(’)w_nilm. ) )
Abonent przed zawarciem Umowy moze wyrazi¢ taczng zgode na dzialania marketingowe. Zakres zgody wskazany jest w pkt
15.1 Kontraktu Gléwnego. W przypadku jej nleW}gaZema pole wlasciwe dla potwierdzenia jej wyrazenia pozostanie
niezaznaczone. W przypadku wyrazenia zgody, Abonent otrzyma od Operatora benefit w postaci prawa do pobrania z Internetu
tredci zamieszczonych pod adresem www.t-mobile.pl/bonus. Informacje o tym beneficie dostgpne sa przed udzieleniem
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wskazanej zgody na stronie www stuzgcej zamdwieniu Umowy obejmujgcej niniejsze warunki. Po zawarciu Umowy Operator
moze wystac do Abonenta komunikat SMS zawierajacy wskazany adres internetowy lub przypomnienie o dostgpnym beneficie

) Umowa Sprzedazy na

10.

11.

12.
13.

14.

a

Sprzedawca jest T-Mlobilg Polska S.A. z siedzibg w Warszawie, ul. Marynarska 12, 02-674 Warszawa, wpisana do rejestru
]érzedsu?blorcéw Krajoweﬁo_Rejestru Sadowego dprzez Sad Reﬂ{onowg dla m. st. Warszawy w Warszawie, XIII Wydziat

ospodarczi/ Krajowego Rejestru Saflowego pod numerem KRS 0000391193, NIP 526-10-40-567, Regon: 011417295, o
kapitale zaktadowym 471.000.000 PLN, wglacon m w calosci (dalefi1 ,Operator”). Kupujacy jest tozsamy z Abonentem
bedacym strong Umowy o Swiadczenie Ustug Telekomunikacyjnych, o ktérej mowa ponizej. Kupujacy dalej okreslany jest,
jako ,,Abonent”. Abonent (kupujacy) wskazany jest takze na fakturze dotyczacej urzadzenia (lub zestawu urzadzen), ktdre/y
est przedmiotem niniejszej umowy. Faktura ta stanowi zalacznik do niniejszej umowy i jej integralna cz¢sce.

arunkiem sprzedazy na niniejszych warunkach urzadzenia (lub zestawu urzadzen) z zakresu wskazanego w ,,Warunkach
Oferty Promgcyjnej ,,heyah non stop z telefonem na raty - www” jest rOwnoczesne zawarcie przez Abonenta z Operatorem
Umowy o Swiadczenie Ustug Telekomunikacyjnych w_ ramach tych warunkéw (dalej ,,Umowa”). ,,Warunki Oferty
Promocyjnej ,,he}/ah non st(g) z telefonem na raty - www” nie saz[cz $cig niniejszej umowy. )
Model i numer IMEI urzadzenia (modele urzadzen i numer IMEI jednego z nich - w przypadku zestawu), ktére jest/sa
&rzedmlotem niniejszej umowy wskazane s na fakturze. Ten sam numer IMEI podany jest informacyjnie takze w Umowie.

iniejsza umowa sprzedazy na raty zawierana jest w formie pisemnej przez zlozenie (a) podpisu przez Abonenta pod
o$wiadczeniem o otrzymaniu, zapoznaniu si¢ i akceptacji niniej.szegjumowy (wraz z jej zalagcznikami), oraz (b) podpisu w
imieniu Operatora o jej zaakceptowaniu (wraz z jej zalacznikami). O$§wiadczenia te znajduja si¢ w Umowie nad godplsaml.
Przed zawarciem nini€jszej umowy niniejszy dokument wraz z faktura za urzadzenie/a oraz Harmonogramem Spiaty Rat
(dalej ,,Harmonogram”; jest dorgczany Abonentowi. Harmonogram stanowi zalacznik do niniejszej umowy 1i jej integralng

$¢

Operator, po zawarciu Umowy, wydaje Abonentowi urzadzenie (lub zestaw urzadzen) be¢dace/y przedmiotem niniejszej
umowy sprzedazy ratalnej, przez co dochodzi do przeniesienia jego wlasno$ci na Abonenta. ) )
Wskazany Harmonogram okre$la liczbe, terminy ptatnosci poszczegélnych rat oraz ich wysoko$¢. Abonent ﬂlest zobowigzany
do optacenia wszystkich rat, zgodnie z Harmonogramem, w wysokosci i w terminach w nim wskazanych (Harmonogram
odzwierciedla wybrany przez Abonenta wariant oferty). Pierwsza rata jest pobierana, przez Kuriera albo moze zosta
wplacona na rachunek bankowy Operatora przeznaczony do ye%ulowama _przez Abonenta platnosci za Ustugi
Telekomunikacyjne, podany w Harmonogramie, na fakturze za Ustugi Telekomunikacyjne, w serwisie I-Boa dostgpnym na
http://www.t-mobile.pl (w zaktadce ,,Platnosci/forma ptatnosci”’) oraz w Biurze Obstugi Abonenta. Pozostate raty (zgodnie z
wybranym wariantem) Abonent ma obowigzek wplaci¢ na rachunek bankowy Operatora, o ktérym mowa w zdaniu
oprzednim.
BVszelkie okoliczno$ci zwigzane z Umowg, w tym fakt jej ustania, nie maja wptywu na wykonywanie niniejszej umowy. )
Za dzien zaplaty raty uwaza si¢ dzien uznania rachunku bankowego Operatora, a w przypadku dokonania wplaty w kasie
wyznaczonego punkfu sieci SﬁrzedaZy Operatora - dzien dokonania wplaty.
Operator nie nalicza odsetek z tytutu sprzedazy na raty. Jednakze w przypadku, jesli Abonent opdznia si¢ z zaptata
poszcze%{)lnych rat w catosci lub w czesci, Operator zastrzega sobie prawo do dochodzenia odsetek ustawowych. Operator
moze naliczy¢ odsetki od zaleglej naleznosci, poczawszy od dnia nastgpujacego po dniu, w ktérym uptynat termin ptatnosci
raty.
Wyprzypadku zwloki Abonenta z zaplata dwéch rat, w sytuacji, gdy zaleglo$¢ przewyzszy 1/5 calkowitej ceny, po
wyznaczeniu przez Operatora Abonentowi terminu na zaptacenie zaleglosci 1 zastrzezeniu o skutkach braku wykonania
zobowigzania w tym terminie, Abonent zobowigzany be¢dzie na zgdanie Operatora zaptaci¢ nieuiszczong czg¢$¢ ceny
urzadzenia (lub zestawu urzadzen). B )
W przypadku braku odmiennej dyspozycji Abonenta wptaty dokonywane na rachunek bankowy Operatora zaliczane bgda na
oczet lu§u najdawniej Wyma%a nego a przede wszystkim na zwigzane z tym dtugiem zalegle odsetki.
przypadku, gdy za[l)llata nalezno$ci wynikajacych z faktur za Uslugi Telekomunikacyjne dokonywana jest przez stale
zlecenie obcigzania rachunku bankowego, rata doliczana bedzie do kwoty faktury za Ustugi Telekomunikacyjne. ]
Abonent ma Erawo dokona¢ zaptaty raty lub kilku rat jednocze$nie przed wymaganym terminem pfatnosci. W takim
Elrzypadku Abonent w_dalszym clagu zobowiazany jest do zaplaty pozostalych rat w terminach okre$lonych w
armonogramie, odpowiedniemu zmniejszeniu ulega nieuiszczona cena urzadzenia (lub zestawu urzadzen) oraz liczba rat
pozostatych do zaptaty. W przypadku dokonania zaplaty rat przed wyma%gnym terminem platnosci Abonent zobowiazany jest
do poinformowania Operatora o_takim zdarzeniu, wysylajac e-mail na skrzynke pocztowa obslugaplatnosci@t-mobile.pl Tub
kontaktujac si¢ z Biurem Obstugi Abonenta. ) ] )
(Ces{la n}e) powoduje przejecia obowigzku zaptaty rat przez osobe trzecia, obowigzek ten spoczywa nadal na Abonencie
cedencie).
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