CENNIK TARYFY HEYAH NON STOP

heyahe

USLUGI KRAJOWE

Heyah non stop

Minuta potaczenia do abonentéw i
uzytkownikow krajowych sieci komérkowych i 0,29 zt
stacjonarnych

SMS do krajowych sieci komdrkowych 0,14 z
MMS do krajowych sieci komérkowych lub na 018 7
adres e-mail (do 100 kB wtgcznie) '

Optata za 100 kB (APN: internet) 0,12 zt

Optata Abonamentowa za taryfe jest zgodna z Warunkami Oferty Promocyjnej. Opfaty za potaczenia naliczane sg za kazdg sekunde - 1/60
stawki minutowej. Dane naliczane sg za kazde rozpoczete 100 kB, oddzielnie za dane wystane i odebrane na poziomie protokotu
internetowego (IP). Po zakonczeniu potaczenia lub o godz. 24.00 dane sg zaokraglane w gére, do petnej jednostki taryfikacyjnej - 100 kB.

Pozostate ustugi i warunki $wiadczenia ustug niewymienione w niniejszym cenniku sg zgodne z warunkami opisanymi w Cenniku ustug dla
taryfy Heyah non stop.

ODESLANIE W KWESTII USLUG ROAMINGOWYCH )
Ceny ustug roamingowych oraz dotyczace ich objasnienia znajdujg sie w ,Cenniku ustug Roamingowych Nowy Roaming - Europa i Swiat
nr1 dla Abonentow Heyah”.

Cennik obowigzuje dla umoéw i aneksdw zawartych od dnia 20.04.2015 r. Podane ceny jednostkowe zawierajg podatek VAT wyliczony
wedtug stawki 23 %. Podstawg do wyliczenia podatku VAT jest warto$¢ optat wyliczona wedtug cen netto zgodnie z informacja na fakturze.
{//VAa{tosma opfat za Ustugi Telekomunikacyjne jest suma wartosci wyliczonych na podstawie cen netto oraz stosownie obliczonego podatku

OBJASNIENIA

Optaty za kazde potaczenie sg zaok'raTgIane do petnego grosza. Minimalna opfata za potaczenie ptatne bez wzgledu na dtugosc jego trwania
wynosi 1 grosz netto. Szczegdtowe informacje dotyczace zasad korzystania z ustug sa dostepne na stronie www.heyah.pl.

Optata za aktywacje, zmiane ustawien, dezaktywacje wybranych ustug za posrednictwem konsultanta wynosi 5,04 zt.

AKTYWACIJA, ZMIANA USTAWIEN, DEZAKTYWACJA
W danym Cyklu Rozliczeniowym mozna tylko raz dokonac: aktywaciji, dezaktywacji, zmiany ustawien w ustugach. Szczegétowe informacie
dotyczace zmian ustawien na koncie dostepne na stronie www.heyah.pl.

CYKL ROZLICZENIOWY

Okres, za ktéry dokonywane sg rozliczenia zobowiazarn Abonenta wobec Operatora z tytutu $wiadczenia ustug telekomunikacyjnych,
rozpoczynajacy sie i konczacy sie we wskazanych przez Operatora na fakturze dniach miesiecy kalendarzowych. Operator zastrzega sobie
prawo obcigzenia 1;aktury Abonenta w péZniejszych Cyklach Rozliczeniowych z tytutu wykonania ustug krajowych, miedzynarodowych lub w
sieci innego operatora.

POLACZENIA
Pofgczenia z numerami niewymienionymi w cennikach i materiatach informacyjnych Operatora moga by¢ zablokowane. Opfaty za potgczenia
krajowe i miedzynarodowe dotyczg takze ustug: przesytania danych, potagczen z: WAP +48 604 02 02 02 i Internetem +48 604 01 01 01.

OPERATOR
Operator - T-Mobile Polska S.A.

OPLATY ABONAMENTOWE

Optaty Abonamentowe sg naliczane za Cyk| Rozliczeniowy i ptatne z gory. Optaty Abonamentowe oraz jednostki w nich zawarte (minuty,
SIEAS_y’ MMS-y) sa rozliczane proporcjonalnie do liczby dni, w ktérych w danym Cyklu Rozliczeniowym wybrana taryfa lub ustuga byty
aktywne.

WIADOMOSCI SMS | MMS

Pojedyncza wiadomo$¢ tekstowa SMS sktada sie z maksymalnie 160 znakow. Wykorzystywany aparat telefoniczny oraz elemen% graficzne i
specjalne moga zmniejsza¢ maksymalna liczbe znakdéw dostepna w jednym SMS-ie, tzn. jeden SMS moze zawiera¢ mniej niz 160 znakow.
Do elementdw specjalnych zalicza sig litery charakterystyczne dla polskiego alfabetu (np. g, ¢, 1), znaki mewyst%])umce w alfabecie tacirskim,
znaki narodowe. W przypadku przesytania wiadomosci zawierajgcej elementy specjalne, tekst pojedynczego SMS-a sktada sig z mniejszej
liczby niz 160 znakow i moze by¢ dzielony na odpowiednig liczbe SMS-6w, z ktorych kazdy obcigzany jest optatg zgodnie z cennikiem.

Cennik wazny od 2015-04-20, ze zmianami z dnia 2016-04-30



Cennik Taryfy Heyah non stop

Maksymalna wielkos$¢ pojedynczej wiadomosci MMS wynosi 300 kB. Ceny podane w poszczegdlnych tabelach sg optatami za kazde
rozpoczete 100 kB. W przyEadku wystania MMS-a o wielkosci powyzeg 100 kB zostanie pobrana optata stanowigca odpowiednig
wielokrotno$¢ optaty cennikowej. Przestanie wiadomosci MMS bez zatgcznikow powoduje naliczenie optaty.

Optaty za wystanie wiadomosci SMS lub MMS naliczane sg niezaleznie od tego, czy numer telefonu lub adres odbiorcy wiadomosci oraz
numer Centrum wiadomosci zostaty wpisane poprawnie. Jesli Abonent nie o bierze wiadomosci (SMS lub MMS), bedzie ona .
przkechowywana przez czas, ktdry nadawca okreslit jako termin jej waznosci - maksymalnie 7 dni. Po tym terminie zostanie ona automatycznie
wykasowana

Za wystanie wiadomosci MMS lub SMS jednoczesnie do kilku adresatéw, optata zostanie naliczona tak, jak za wystanie wiadomosci MMS lub
SMS do kazdego z adresatéw osobno.

Cennik wazny od 2015-04-20, ze zmianami z dnia 2016-04-30



