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REGULAMIN USLUGI ,,PAKIETY INTERNETOWE 15 GB | 45 GB” W HEYAH NA
KARTE
DOSTEPNEJ OD DNIA 27.06.2025

ROZDZIAt1 PAKIETY INTERNETOWE 15 GB 145 GB

. Podstawowe informacje .
Warunki obowigzujg w taryfie Dnidwka w systemie Heyah na karte.

1
1.1
1.2 Otrzymujesz mozliwos$¢ korzystania z ponizszych jednorazowych pakietow danych (dalej ,Pakiet” lub ,Pakiety”).

Pakiet Internet 15 GB na 30 dni Internet 45 GB na 60 dni
llo$¢ danych w Pakiecie 15GB 45GB
Opfata za Pakiet 15zt 45 7
Okres waznosci Pakietu 30 dni 60 dni
2. Sposéb dziatania ustugi
2.1 arunkiem aktywacji Pakietu jest Waznos$¢ Konta i stan konta umozliwiajgcy pobranie optaty za Pakiet.
2.2 Warunkiem korzystania z Pakietu jest posiadanie aktywnego konta na potaczenia wychodzace.
23 Uzytkownik moze wtaczy¢ dowolng liczbe Pakietow. ‘ _ o . ‘
2.4 Aktywacja kolejnego Pakietu w trakcie obowigzywania innego Pakietu, powoduje sumowanie jednostek z niewykorzystanego Pakietu

oraz nowo aktywowanego Pakietu. Okres waznosci ustawiany jest dla korzystniejszej daty obowigzywania.

25  Aktywacja Oferty nastapi najpozniej w ciggu 24 godzin od zlecenia aktywacji i zostanie potwierdzona SMS-em.

26 Pouptywie okresu waznosci Pakietu niewykorzystane jednostki przepadaja. ‘ o . _

27 Wprzypadku wykorzystania wszystkich jednostek z aktywnych Pakietéw, w okresie waznosci Pakietdw, nastapi dezaktywacja Oferty, a
opfaty za potgczenia z Internetem beda naliczane zgodnie z cennikiem taryfy lub posiadanymi przez Uzytkownika dodatkowymi
ustugami obejmujacymi transmisje danych.

2.8 Wramach niniejszej Oferty transmisja danych naliczana bedzie za kazde rozpoczete 100 kB, tgcznie za dane wysytane i odebrane na
poz]icokmie prqt%g’fﬁéntemetowego (IP); 1kB=1024 B. Po zakoriczeniu sesji dane sg zaokraglane w gore, do petnej jednostki
tarytikacyjnej .

2.9 Aktyvvac}/a innej ofertﬁ, w ramach ktérej Uzytkownik otrzymuje pakiet danych do wykorzystania w ustudze pakietowej transmisji danych
nie wptywa na warunki Oferty.

210  Transmisja danych realizowana w ramach niniejszej Oferty rozliczana jest przed zgromadzong na koncie kwotg w ztotych oraz przed
ofertami w ramach ktérych Uzytkownik otrzymuje pakietowa transmisje danych chyba, ze warunki wybranych ofert stanowia inaczej.

3. Wazne informacje

3.1 W przypadku zmiany taryfy do T-Mobile na karte, migracji do systemu Mix lub systemu abonamentowego Pakiet zostanie
dezaktywowany, niewykorzystane jednostki utracone, a optata pobrana za taki Pakiet nie bedzie zwrdcona.

3.2 Korzystanie z ustug w ramach Oferty mozliwe jest w Polsce oraz Strefie Roamingowej 1A zgodnie z postanowieniami wiazacego
UZthownika cennika ustug roamingowych. . . L . . . o

3.3 Ustuga umozliwia dostep do Mobilnego Internetu w ramach pakietowej transmisji danych. Orientacyjna mapa zasiegu Sieci i
informacje o stosowanych technologiach dostepne sa na www.heyah.pl.

3.4 W kwestiach tutaj nieuregulowanych zastosowanie majg postanowienia pozostatych dokumentéw sktadajgcych sie na Twojg Umowe.

ROZDZIAL Il AKTYWACIA, INNE

1. Aktywacja . .

1.1 Aktywacje wybranego Pakietu mozesz zlecic¢:

Pakiet Internet 15 GB na 30 dni Internet 45 GB na 60 dni
w aplikacji M6j T-Mobile lub Moja Heyah tak tak

(opcja ,Ustugi dodatkowe”)

kodem ekspresowym 150*166*2# *150*169*2#
SMS-em TAK na nr 8031 TAK na nr8032

1.2 Operator moze udostepnic¢ inne sposoby aktywowania Oferty niz wskazane w niniejszych Warunkach. Informacje na ten temat
dostepne sg u Konsultanta w Biurze Obstugi Uzytkownika, Punktach Sprzedazy oraz na www.heyah.pl.

2. Status
2.1 Status wybranego wariantu Pakietu mozesz sprawdzi¢:

w aplikacji Méj T-Mobile lub Moja Heyah wybierz odpowiednig opcje w zaktadce ,Ustugi dodatkowe”
kodem ekspresowym *150*166*1#
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