Warunki oferty
,Gigabajty od Heyah”

heqqh© dla Uzytkownikéw Heyah

1. Podstawowe informacje o ofercie

1.1.Z niniejszych warunkéw mozesz skorzystaé od dnia 16.10.2024 lub do ich wycofania przez T-Mobile
Polska S.A. operatora ustugi Heyah (dalej , T-Mobile”)

1.2. Warunki obowigzujg w taryfie Dniéwka w Heyah na karte.

2. Co otrzymujesz ?

2.1. Oferujemy Ci bonus w postaci pakietu GB po kazdym dotadowaniu konta, do wykorzystania na transmisje
danych w ramach Mobilnego Internetu w Polsce oraz w Strefie Roamingowej 1A, zastrzezeniem
postanowien wigzacego Cie Cennika taryfy (dalej ,Bonus”).

2.2.W okresie trwania warunkow otrzymujesz Bonus zgodnie z ponizszg tabela:

Dotadowanie w zt Bonus Data waznosci Bonusu
5zt-92z 5GB 5 dni
10zt-14 z 10GB 10 dni
15zt—-19z 15GB 15 dni
20zt — 24 z 20 GB 20 dni
25zt-29 zt 25 GB 25 dni
30zt-34zt 30 GB 30 dni
35z1-39z 35GB 35 dni
40 zt — 44 z 40 GB 40 dni
45 zt — 49 zt 45 GB 45 dni
50 zt — 99 zt 50 GB 50 dni
100 zt — 199 zt 100 GB 100 dni
200 zt i wiecej 200 GB 200 dni

Data waznosci przyznanego Bonusu liczona jest od dnia jego udostepnienia, ktory potwierdzimy Ci
w wiadomosci SMS.

3. Jak to dziata?

3.1. Otrzymujesz Bonus po kazdym dotadowaniu konta, w dowolnym kanale dotadowan, dokonanym w
okresie trwania niniejszych warunkow oferty.

3.2. Aktywacja Twojego Bonusu nastgpi niezwiocznie po dotadowaniu konta, nie pézniej niz w ciggu 24h
i zostanie potwierdzona SMS-em.

3.3. Jesli wykonasz kolejne dotadowanie przed wykorzystaniem GB dostepnych w ramach Bonusu, spowoduje
to:

3.3.1. zsumowanie GB dostepnych w ramach dotychczasowego Bonusu oraz Bonusu wynikajgcego

z nowego dotadowania oraz
3.3.2. ustawienie daty waznosci Bonusu na okres odpowiadajgcy najdtuzszej dacie waznosci wynikajgcej



z aktywnych Bonuséw w ramach tej oferty.
3.4.Mozesz skorzysta¢ z Bonusu, jesli Twoje konto jest aktywne na potgczenia wychodzgce oraz ma dodatnie
saldo.

4. Jak sprawdzisz status ?

Oferta Gigabajty od Heyah
W aplikacji Moja Heyah wybierz odpowiednig opcje w aplikacji w zaktadce ,Ustugi dodatkowe”
SMS-em STATUS na nr 80285
Kodem Ekspresowym *160*100#

4.1. W trakcie korzystania z Bonusu, zostaniesz poinformowany SMS-em o:
4.1.1 terminie wygasniecia waznosci Bonusu,

4.1.2. wykorzystaniu pakietu danych w ramach Bonusu,

4.1.3. dezaktywacji Bonusu.

5. Wazne informacje

5.1. Dane niewykorzystane w okresie waznosci Bonusu sg automatycznie kasowane.

5.2. W przypadku wykorzystania catego Bonusu przed uptywem daty jego waznosci, optaty za transmisje
danych w ramach Mobilnego Internetu beda naliczane zgodnie z warunkami oferty, z ktérej aktualnie
korzystasz.

5.3. Z oferty mozna skorzysta¢ dowolng ilos¢ razy.

5.4.Mozemy udostepni¢ Ci inne sposoby sprawdzenia statusu Bonusu, niz wskazane powyzej. Informacje na
ten temat dostepne sg u konsultanta w Biurze Obstugi Uzytkownika oraz w naszych Punktach Sprzedazy.

5.5. Oferta jest niedostepna dla Uzytkownikow, ktérzy skorzystali z oferty ,GIGAHeyah”

5.6.Zmiana taryfy w obrebie Heyah na karte, migracja do T-Mobile na karte, migracja do systemu Mix,
systemu subskrypcyjnego lub do systemu abonamentowego powoduje automatyczng dezaktywacje
oferty, a niewykorzystane jednostki z Bonusu przepadaja.

5.7. Skorzystanie z niniejszych warunkéw nie ma wptywu na Limit Danych UE, o ktérych mowa w
obowigzujgcym Cie cenniku roamingowym.

5.8. Nie otrzymasz Bonusu w przypadku dotadowan przyznanych Ci w ramach reklamaciji.

6. Postanowienia korncowe

6.1.6.1 Ustuga umozliwia dostep do Mobilnego Internetu w ramach pakietowej transmisji danych, realizowany
we wszystkich stosowanych przez nas technologiach mobilnych. Orientacyjna mapa zasiegu Sieci i
informacje o stosowanych technologiach dostepne sg na www.t-mobile.pl

6.2. W kwestiach tutaj nieuregulowanych zastosowanie majg postanowienia cennika taryfy ,Dnidéwka dla
Uzytkownikéw Heyah” w systemie Heyah na karte oraz ,Regulaminu Swiadczenia Ustug
Telekomunikacyjnych Przedptaconych Heyah na rzecz Uzytkownikow”, dostepnych na www.heyah.pl

6.3. Mozemy zakonczy¢ swiadczenie ustug w ramach niniejszej oferty lub dokonaé zmiany jej warunkéw w
kazdym czasie. Oznacza to, iz bedziesz mégt korzystaé z ustug w ramach tej oferty, do ostatniego dnia
ich waznosci. Po zakohczeniu oferty nie bedziesz miat mozliwosci jej ponownej aktywaciji.




