WARUNKI OFERTY SPECJALNE)] -
STARTER HEYAH Z PROMOCIJA
»ROk Internetu za darmo”

Oferta specjalna T-Mobile Polska S.A., Operatora Ustugi Heyah z siedzibg w Warszawie przy ul. Marynarskiej
12 (zwanego dalej ,,Operatorem” lub ,Heyah”).

Czas obowigzywania Oferty: od dnia 02.06.2014 roku do wycofania niniejszej oferty lub do wyczerpania
zapasow.

Nazwa Oferty promocyjnej: ,Starter Heyah z promocja Rok Internetu za darmo”

Postanowienia ogolne:

1. Oferta specjalna skierowana jest do Uzytkownikéw starteréw promocyjnych Heyah, dystrybuowanych
przez Operatora w wybranych kasach biletowych PKP S.A., od dnia 02.06.2014 r do wycofania
niniejszej oferty lub wyczerpania zapaséw objetych niniejszg ofertg, jednak nie pézniej niz do dnia
31.12.2014 r (wtacznie).

2. Startery te sg przeznaczone do dystrybucji wytacznie bezptatnie i nie mogg by¢ dystrybuowane ani
sprzedawane w jakiejkolwiek innej formie.

Warunki Oferty:
3. Uzytkownik otrzyma bezpfatny starter z promocjg ,Rok Internetu za damo”. Szczegdtowe informacje
dotyczace startera znajdujg sie w tabeli ponizej:

Taryfa Dniéwka
Kwota do wykorzystania
dostepna od momentu 1 PLN z VAT
aktywacji
Waznos¢ konta na potgczenia .

3 dni*
wychodzgce
Waznos¢ konta na potgczenia 14 dni*
przychodzgce
Waznos¢ startera 31.12.2014

*czas waznosci konta na potgczenia wychodzgce liczony jest od momentu wykonania pierwszego potgczenia wychodzgcego, a
czas waznosci konta na potaczenia przychodzace liczony jest od momentu przekroczenia daty Waznosci Konta.

4. W ramach niniejszej Oferty startery Heyah, umozliwiajg korzystanie z promociji ,Rok Internetu za
darmo” zgodnie z informacjg zawartg w zatgczonych do startera materiatach informacyjno-
reklamowych i na stronie www.heyah.pl.

5. Aktywacja oferty promocyjnej ,Rok Internetu za darmo” nastepuje po aktywaciji startera, a nastepnie po
rozpoczeciu potgczenia wykorzystujgcego pakietowg transmisje danych.

6. Oferta polega na mozliwosci bezptatnego korzystania kazdego dnia kalendarzowego (liczac od
godziny 00:00:00 do godziny 23:59:59) na terenie kraju (w sieci Operatora) z pakietowej transmisji
danych z dziennym limitem transferu danych 50 MB.

7. Bezptatne korzystanie kazdego dnia kalendarzowego na terenie kraju w sieci Operatora z pakietowej
transmisji danych mozliwe jest przez 365 dni od momentu pierwszej aktywacii.

8. Po przekroczeniu okreslonego w pkt. 6. limitu transferu danych Operator moze ograniczy¢ pasmo
transmisji w taki sposéb, Zze nie bedzie ono wyzsze niz 16 kb/s, za co nie bedzie pobierana dodatkowa
optata.

9. Transmisja danych naliczana bedzie za kazde rozpoczete 100 kB, tgcznie za dane wystane i odebrane
na poziomie protokotu internetowego (IP); 1kB=1024 B. Po zakonczeniu sesji dane sg zaokraglane w
gore, do peinej jednostki taryfikacyjnej 100 kB.
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Warunkiem korzystania z Oferty jest posiadanie konta aktywnego na potgczenia wychodzgce.
Po uptywie 365 dni korzystania z promocji ,Rok Internetu za darmo” nastepuje jej automatyczna
dezaktywacja.
W przypadku dezaktywacji promoc;ji ,Rok Internetu za darmo”, ponowna jej aktywacja jest mozliwa w
okresie do 365 dni liczgc od momentu jej pierwszej automatycznej aktywacji. Okres waznos$ci promog;ji
»,ROK Internetu za darmo” na koncie Uzytkownika w takim przypadku bedzie wynosit 365 dni liczac od
momentu pierwszej automatycznej aktywacji Oferty. Warunkiem ponownej aktywacji Oferty jest:

a. posiadanie konta aktywnego na potgczenia wychodzace,

b. posiadanie stanu konta umozliwiajgcego pobranie optaty 3 zt za aktywacje Oferty,

c. wystanie Ekspresowego kodu *100*74#
Uzytkownik moze dezaktywowaé promocje ,Rok Internetu za darmo” wysytajac Ekspresowy kod
*100*74*2#
Uzytkownik moze sprawdzic¢ status promocji ,Rok Internetu za darmo” wysytajac Ekspresowy kod
*100*74*1#

Skorzystanie z niniejszej Oferty przez Uzytkownika oznacza akceptacje niniejszych Warunkéw oferty
specjalnej.

W kazdym czasie Uzytkownik moze zrezygnowaé z korzystania z warunkéw Oferty, kontaktujgc sie z
Biurem Obstugi Uzytkownika Heyah nr (+48) 888002222 lub z telefonu Heyah *2222. (optata zgodna z
cennikiem dostepnym na www.heyah.pl ).

Reklamacje mogg by¢ wnoszone pisemnie na adres: Reklamacje Heyah, Ul. Marynarska 12 , 02-674
Warszawa, drogg elektroniczng na adres: kontakt@heyah.pl lub telefonicznie w Biurze Obstugi
Uzytkownika/Biurze Obstugi Klienta.

W kwestiach nieuregulowanych niniejszymi Warunkami, zastosowanie majg postanowienia wigzacego
Uzytkownika regulaminu $wiadczenia ustug telekomunikacyjnych przez Operatora oraz cennika.
Uzytkownik zobowigzuje sie nie uzywaé wydanych mu przez Operatora Kart SIM:

d. do generowania automatycznego ruchu, w szczegoélnosci ruchu pomiedzy urzgdzeniami lub
automatycznych potgczeh pomiedzy urzadzeniami a abonentem,

e. do wspomagania lub budowania rozwigzan typu ,call center”, w tym do wykonywania
potaczen telefonicznych w takich rozwigzaniach (nie oznacza to zakazu wykonywania
potgczen do call center), ani

f. do masowego rozsytania informacji (SMS lub MMS) przeznaczonych bezposrednio lub
posrednio do promowania towardw, ustug lub wizerunku Uzytkownika lub innego podmiotu,
jak réwniez przeznaczonych do osiggniecia jakiegokolwiek innego efektu handlowego (zakaz
ten dotyczy Uzytkownika dziatajgcego jako przedsiebiorca) oraz

g. winny sposéb stanowigcy razgce naruszenie przepisow prawa lub postanowien Umowy
wskazany w wigzgcym Uzytkownika regulaminie Swiadczenia ustug telekomunikacyjnych.


http://www.heyah.pl/

