Warunki Oferty Specjalnej
~Starter Heyah Dniowka Internetu w
Sklepach Witasnych T-Mobile ”

Oferta specjalna T-Mobile Polska S.A. Operatora ustugi Heyah (dalej ,Operator”) z siedziba: Ul. Marynarska
12, 02-674 Warszawa, zarejestrowanej w Sadzie Rejonowym dla m. st. Warszawy w XIIl Wydziale
Gospodarczym Krajowego Rejestru Sgdowego, pod numerem rejestrowym KRS: 29159,NIP: 526-10-40-567,
Regon: 011417295, o kapitale zaktadowym w wysoko$ci 471 min PLN.

1. Oferta specjalna skierowana jest do Uzytkownikéw starterow promocyjnych Heyah, dystrybuowanych
przez Operatora do wybranych Klientéw T-Mobile od dnia 20.01.2014 r. do wycofania niniejszej
oferty lub wyczerpania zapaséw objetych niniejszg ofertg, jednakze nie pézniej niz do dnia
30.06.2014 (wigcznie). Startery te sg przeznaczone do dystrybucji wylgcznie bezptatnie i nie moga
by¢ dystrybuowane ani sprzedawane w jakiejkolwiek innej formie.

2. Uzytkownik otrzyma bezptatny starter. Szczegétowe informacje dotyczace startera znajdujg sie w
tabeli ponize;j:

Taryfa Dniéwka
Kwota do wykorzystania
dostepna od momentu 1 PLN z VAT
aktywacji
Waznos¢ konta na potgczenia .

3 dni*
wychodzgce
Waznos¢ konta na potgczenia 14 dni*
przychodzgce
Waznos¢ startera 30.09.2014 r.

*czas waznosci konta na potgczenia wychodzace liczony jest od momentu wykonania pierwszego potgczenia wychodzgcego, a
czas waznosci konta na potgczenia przychodzace liczony jest od momentu wygasniecia waznosci konta na potaczenia
wychodzace.

3. W ramach niniejszej Oferty startery Heyah, okreslone w pkt. 1 umozliwiajg korzystanie z jednej z ofert
specjalnych: Dniéwka Rozméw w Heyah i T-Mobile albo Dniéwka SMS-6w do wszystkich albo
Dniéwka Internetu zgodnie z informacjg zawartg w zatgczonych do startera materiatach informacyjno-
reklamowych.

a. Aktywacja Oferty Dnidwka Rozméw w Heyah i T-Mobile nastepuje po aktywacji startera,
oraz po wystaniu przez Uzytkownika Ekspresowego kodu *100*813#.
Oferta polega na mozliwosci wykonywania na terenie kraju (w sieci Operatora) kazdego dnia
kalendarzowego (liczgc od godziny 00:00:00 do godziny 23:59:59) potagczen glosowych na numery
komérkowe Heyah oraz T-Mobile (dalej ,Potaczenie”) za zryczattowang optatg 0,28 zt dziennie
(zwang dalej ,,Optatg Dzienng”).
Oferta dotyczy wytacznie krajowych potgczen glosowych wykonywanych na krajowe numery
komérkowe Heyah i T-Mobile i w szczegdlnosci nie dotyczy potgczen wykonywanych w roamingu, na
numery miedzynarodowe, ustugowe, specjalne, premium oraz potgczen przekierowanych.
b. Aktywacja Oferty Dnidwka SMS-6w do wszystkich nastepuje po aktywacji startera, oraz
po wystaniu przez Uzytkownika Ekspresowego kodu *100*814# .
Oferta polega na mozliwosci wysytania na terenie kraju (w sieci Operatora) kazdego dnia
kalendarzowego (liczac od godziny 00:00:00 do godziny 23:59:59) wiadomosci tekstowych SMS na
krajowe numery sieci komérkowych (dalej ,Wiadomos¢ SMS”) za zryczaltowang optatg 0,28 zt
dziennie (zwang dalej ,Optatg Dzienng”).
c. Aktywacja Oferty Dnidwka Internetu nastepuje po aktywacji startera, a nastepnie po
rozpoczeciu przez Uzytkownika potgczenia wykorzystujacego pakietowg transmisje
danych.
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Oferta polega na mozliwosci korzystania kazdego dnia kalendarzowego (liczac od godziny 00:00:00
do godziny 23:59:59) na terenie kraju (w sieci Operatora) z pakietowej transmisji danych za
zryczattowang optatg 0,28 zt dziennie (zwang dalej ,Optatg Dzienng”) z dziennym limitem transferu
danych 50 MB.

Po przekroczeniu 50 MB transferu danych Operator moze ograniczy¢ pasmo transmisji w taki sposob,
ze nie bedzie ono wyzsze niz 16 kb/s, za co nie bedzie pobierana dodatkowa opfata.

Warunkiem korzystania z Oferty jest posiadanie konta aktywnego na potgczenia wychodzgce oraz
posiadanie na koncie srodkéw umozliwiajgcych pobranie Optaty Dzienne;.

Podane ceny jednostkowe zawierajg podatek VAT wyliczony wedtug stawki 23 %. Stan konta oraz
wartos¢ poszczegolnych potgczen, SMS-6w i ustug sg wyliczane w oparciu o ceny netto. Przy
informowaniu klienta o stanie konta podawana jest kwota obejmujgca podatek VAT, zaokrgglona do
petnego grosza.

Skorzystanie z niniejszej Oferty przez Uzytkownika oznacza akceptacje niniejszych Warunkow oferty
specjalnej.

W kazdym czasie Uzytkownik moze zrezygnowac z korzystania z warunkow Oferty, kontaktujgc sie z
Biurem Obstugi Uzytkownika Heyah nr (+48) 888002222 lub z telefonu Heyah *2222. (optata zgodna
z cennikiem dostepnym na www.heyah.pl ).

Reklamacje mogg by¢ wnoszone pisemnie na adres: Reklamacje Heyah, Ul. Marynarska 12 , 02-674
Warszawa, drogg elektroniczng na adres: kontakt@heyah.pl lub telefonicznie w Biurze Obstugi
Uzytkownika/Biurze Obstugi Klienta.

W kwestiach nieuregulowanych niniejszymi Warunkami, zastosowanie majg postanowienia
odpowiednich Warunkéw Oferty Promocyjnej ,Dniéwka Rozmoéw w Heyah i T-Mobile”, ,Dniéwka
SMS-6w do wszystkich”, ,Dniéwka Internetu” oraz cennika.

Uzytkownik zobowigzuije sie nie uzywaé wydanych mu przez Operatora Kart SIM:

a. do generowania automatycznego ruchu, w szczegoélnosci ruchu pomiedzy urzagdzeniami lub
automatycznych potgczen pomiedzy urzadzeniami a abonentem,

b. do wspomagania lub budowania rozwigzan typu ,call center”, w tym do wykonywania
potaczen telefonicznych w takich rozwigzaniach (nie oznacza to zakazu wykonywania
potgczenh do call center), ani

c. do masowego rozsytania informacji (SMS lub MMS) przeznaczonych bezposrednio lub
posrednio do promowania towaréw, ustug lub wizerunku Uzytkownika lub innego podmiotu,
jak réwniez przeznaczonych do osiggniecia jakiegokolwiek innego efektu handlowego (zakaz
ten dotyczy Uzytkownika dziatajgcego jako przedsiebiorca) oraz

d. winny sposéb stanowigcy razgce naruszenie przepiséw prawa lub postanowien Umowy
wskazany w wigzgcym Uzytkownika regulaminie swiadczenia ustug telekomunikacyjnych.


http://www.heyah.pl/

