Ogodlny opis oferty

1.

W okresie od 02.09.2015 r. do wycofania niniejszej

Warunki Oferty Promocyjnej
~Startery Heyah na karte - Pakiety

Smart”

oferty lub wyczerpania zapaséw objetych niniejsza

ofertg, T-Mobile Polska S.A. (zwana dalej ,Operatorem”) oferuje na zasadach opisanych w

niniejszych warunkach (zwanych dalej ,Warunkami’

") Startery Heyah na karte wyszczegdlnione

ponizej:
Starter Heyah na karte z opcja ustugowa ,,Pakiet Smart M”
Cena 5zt zVAT
Taryfa Dniéwka
Kwota do wykorzystania dostepna od chwili 5zt z VAT

aktywacji

Waznos¢ Konta na pofgczenia wychodzace

14 dni od wykonania pierwszego potgczenia

Waznos¢ Konta na pofgczenia przychodzgce

31 dni od wygasniecia Waznosci Konta

Starter zawiera

e opcje ustugowy ,Pakiet Smart M” z
Optatg Cykliczng za Pakiet 14,99 zt
wigczang automatycznie w ciggu 72h po
dotadowaniu konta skutkujgcym
osiggnigeciem stanu konta
umozliwiajgcego pobranie ww. optaty

e serwis ,Szafa Gra” na start bez Optaty
Cyklicznej za ten serwis przez pierwszy
Cykl 30 dniowy

e pakiet ,Niusownia” na start bez opfaty

przez pierwsze 7 dni korzystania

Starter Heyah na karte z opcj

a ustugoway ,,Pakiet Smart L”

Cena

5zt z VAT

Taryfa

Dniéwka

Kwota do wykorzystania dostepna od chwili
aktywacji

5zt zVAT

Waznos$¢ Konta na potgczenia wychodzace

14 dni od wykonania pierwszego potgczenia

Waznos¢ Konta na potgczenia przychodzace

31 dni od wygasniecia Waznosci Konta

Starter zawiera

e opcje ustugowy ,Pakiet Smart L” z Optatg
Cykliczng za Pakiet 19,99 zt wigczang
automatycznie w ciggu 72h po
dotadowaniu konta skutkujgcym
osiggnieciem stanu konta
umozliwiajgcego pobranie ww. optaty

e serwis ,Szafa Gra” na start bez Optaty
Cyklicznej za ten serwis przez pierwszy
Cykl 30 dniowy

e pakiet ,Niusownia” na start bez optaty
przez pierwsze 7 dni korzystania

Starter Heyah na karte z opcja ustugowa ,,Pakiet Smart XL”

Cena

5zt zVAT

Taryfa

Dniowka

Kwota do wykorzystania dostepna od chwili
aktywacji

5zt zVAT

Waznos¢ Konta na potagczenia wychodzace

14 dni od wykonania pierwszego potgczenia

Waznos¢ Konta na potgczenia przychodzgce

31 dni od wygasniecia Waznosci Konta




Starter zawiera e opcje ustugowg ,Pakiet Smart XL” z
Optatg Cykliczng za Pakiet 29,99 z
wigczang automatycznie w ciggu 72h po
dotadowaniu konta skutkujgcym
osiggnieciem stanu konta
umozliwiajgcego pobranie ww. optaty

e serwis ,Szafa Gra” na start bez Optaty
Cyklicznej za ten serwis przez pierwszy
Cykl 30 dniowy

o pakiet ,Niusownia” na start bez optaty
przez pierwsze 7 dni korzystania

Opcje ustugowe ,,Pakiet Smart M”, ,,Pakiet Smart L” i ,,Pakiet Smart XL”

1.

2.

4.

Uzytkownik, ktéry aktywuje

a. Starter z opcjg ustugowa ,Pakiet Smart M” i dotaduje konto kwotg zwiekszajgca saldo konta
do poziomu umozliwiajgcego pobranie Optaty Cyklicznej za Pakiet, bedzie miat aktywowang
opcje ustugowgq ,Pakiet Smart M”. Aktywacja tej opcji zostanie zrealizowana w terminie do 72
godzin od spetnienia warunku, o ktérym mowa powyzej. O aktywacji opcji ustugowej ,Pakiet
Smart M” Uzytkownik zostanie poinformowany wiadomoscig SMS.

b. Starter z opcjg ustugowsg ,Pakiet Smart L” i dotaduje konto kwotg zwiekszajgca saldo konta do
poziomu umozliwiajgcego pobranie Optaty Cyklicznej za Pakiet, bedzie miat aktywowang
opcje ustugowg ,Pakiet Smart L”. Aktywacja tej opcji zostanie zrealizowana w terminie do 72
godzin od spetnienia warunku, o ktérym mowa powyzej. O aktywacji opcji ustugowej ,Pakiet
Smart L” Uzytkownik zostanie poinformowany wiadomoscig SMS.

c. Starter z opcjg ustugowg ,Pakiet Smart XL” i dotaduje konto kwotg zwiekszajgcg saldo konta
do poziomu umozliwiajgcego pobranie Optaty Cyklicznej za Pakiet, bedzie miat aktywowang
opcje ustugowq ,Pakiet Smart XL". Aktywacja tej opcji zostanie zrealizowana w terminie do 72
godzin od spetnienia warunku, o ktérym mowa powyzej. O aktywacji opcji ustugowej ,Pakiet
Smart XL” Uzytkownik zostanie poinformowany wiadomoscig SMS.

W przypadku, gdy Uzytkownik przed aktywacjg opcji ,Pakiet Smart M”, ” Pakiet Smart L” lub ,Pakiet
Smart XL” wtgczyt inng opcje ustugowg wykluczajgca sie ze wskazanymi opcjami, nie nastgpi
automatyczna aktywacja opcji ,Pakiet Smart M”,” Pakiet Smart L”, lub ,Pakiet Smart XL".

Uzytkownik po aktywacji na jego koncie opcji ,Pakiet Smart M” albo ,Pakiet Smart L” albo ,Pakiet
Smart XL” moze zrezygnowac¢ z korzystania z tej opcji w sposob okreslony w Warunkach Oferty
Promocyjnej ,Pakiet Smart M dla Uzytkownikéw Heyah na karte” albo w Warunkach Oferty
Promocyjnej ,Pakiet Smart L dla Uzytkownikéw Heyah na karte” albo w Warunkach Oferty
Promocyjnej ,Pakiet Smart XL dla Uzytkownikow Heyah na karte”.

Jezeli saldo konta okreslone w pkt. 1 tj. wymagane do automatycznej aktywacji opcji ,Pakiet Smart M”
albo ,Pakiet Smart L” albo ,Pakiet Smart XL”, zostanie w pierwszej kolejno$ci wykorzystane na inne
ustugi lub nalezne opfaty (w tym naleznosci zalegte), powodujgc obnizenie salda do poziomu
uniemozliwiajgcego pobranie Optaty Cyklicznej za Pakiet, wowczas automatyczna aktywacja opcji
,Pakiet Smart M” albo ,Pakiet Smart L” albo ,Pakiet Smart XL” zostanie odroczona do czasu
osiggniecia stanu konta umozliwiajgcego pobranie ww. Opfaty Cyklicznej za Pakiet. Po uptywie 30 dni
od aktywacji Karty SIM automatyczna aktywacja wskazanych opcji nie bedzie mie¢ miejsca. W takiej
sytuacji Uzytkownik moze aktywowac jedng ze wskazanych opcji na warunkach ofert wskazanych w
pkt 3 powyzej.

Serwis ,,Szafa Gra”, ,,Niusownia”oraz ,,Poczta Gtlosowa”

1.

2.

3.

Kazdemu Uzytkownikowi Startera Heyah na karte bedgcego przedmiotem niniejszej oferty, ktdry
dotaduje konto kwotg minimum 5 zt z VAT, w ciggu 30 dni aktywowany zostanie Serwis "Szafa Gra"
(dalej "Serwis") oraz pakiet ,Niusownia”.

Po aktywacji Serwisu Uzytkownik otrzyma SMS z komunikatem potwierdzajgcym ten fakt oraz
informujgcym o sposobie rezygnacji z Serwisu.

Serwis aktywowany jest z wybranym przez Operatora utworem, sposréd utworéw dostepnych w
ramach Serwisu, za co Operator nie pobierze optaty (zmiana utworu przez Uzytkownika zwigzana jest
z optatg wskazang w Regulaminie Serwisu "Granie na Czekanie" /"Szafa Gra" dostepnym na stronie
internetowej www.szafagra.heyah.pl). Operator nie pobierze takze Optaty Cyklicznej za korzystanie z
Serwisu w trakcie okresu promocyjnego trwajgcego przez pierwszy Cykl 30 dniowy. Po zakonczeniu
okresu promocyjnego za dalsze korzystanie z Serwisu Operator bedzie pobierat Optate Cykliczng,
okreslong w Regulaminie Serwisu "Granie na Czekanie" /"Szafa Gra", w wysokosci 2 zt z VAT / Cykl
30 dniowy.

Uzytkownik moze w dowolnym momencie zrezygnowaé z Serwisu poprzez wysfanie ze swojego
telefonu SMS-a o tresci: NIE na bezptatny numer 80333.




5. Przed zakonczeniem okresu promocyjnego, Uzytkownik otrzyma SMS informujgcy o tym, iz za dalsze
korzystanie z Serwisu pobierana bedzie Optata Cykliczna oraz o sposobie bezptatnej rezygnaciji z
Serwisu.

6. Po aktywacji pakietu ,Niusownia” (zwanego dalej ,Pakietem”) Uzytkownik otrzyma SMS z
komunikatem potwierdzajgcym aktywacje ustug oraz informujgcym o sposobie rezygnacji z Pakietu.

7. Korzystanie z pakietu ,Niusownia” jest bezptatne w promocyjnym okresie 7 dni, liczac od dnia
otrzymania SMS z komunikatem potwierdzajgcym aktywacje danej Prenumeraty w ramach Pakietu.
Po zakonczeniu okresu promocyjnego optata za poszczegdélne Prenumeraty bedzie naliczana w
nastepujgcej wysokosci 0,10 zt z VAT za jeden otrzymany SMS. Wiadomos¢ wysytana raz dziennie
od poniedziatku do pigtku.

8. Po aktywacji Pakietu Uzytkownik moze w dowolnym momencie zrezygnowac z poszczegolnych
Prenumerat poprzez wystanie na bezptatny numer 8717 komunikatu sms FUNFACT ANULUJ:

9. Przed zakonczeniem okresu promocyjnego, o ktérym mowa w pkt 7, Uzytkownik otrzyma SMS
informujacy o tym, iz za dalsze korzystanie z Pakietu pobierane bedg optaty oraz o sposobie
bezptatnej rezygnacji z Pakietu.

10. Skorzystanie z niniejszej oferty wigza¢ sie bedzie z uruchomieniem na numerze Uzytkownika
bezptatnej ustugi Domys$ine przekierowania na Poczte Gtosowg. Ustuga stuzy do automatycznego
przekazywania potgczen przychodzgcych do Poczty Glosowej w trzech przypadkach:

a. kiedy Uzytkownik nie odbierze potgczenia przez 30 sekund,

b. kiedy linia jest zajeta,

c. kiedy numer telefonu jest poza zasiegiem lub telefon jest wytgczony.
Ustuga pozostaje aktywna na terenie kraju (w zasiegu sieci Operatora), a takze w roamingu, przy
czym Operator nie gwarantuje poprawnego dziatania Ustugi w roamingu.
Uzytkownik ma mozliwos$¢ ustawienia dowolnego, krajowego numeru (innego niz numeru Poczty
Gtosowej, czyli + 48888000011), na ktory beda przekierowywane potgczenia przychodzace (opfaty za
potaczenia przekierowane zgodne z Cennikiem).
Préba skasowania przez Uzytkownika wiasnego numeru przekierowan, bedzie powodowa¢ ponowne
ustawienie przekierowan na Poczte Glosowg. Catkowite skasowanie przekierowan potgczen dostepne
jest w BOU lub poprzez internetowy system Samoobstuga.

Zakaz naduzy¢ telekomunikacyjnych
1. Zakaz naduzy¢ telekomunikacyjnych
a. Uzytkownik zobowigzuje sie nie uzywac¢ wydanych mu przez Operatora Kart SIM:

i. do generowania automatycznego ruchu, w szczegdlno$ci ruchu pomiedzy
urzadzeniami lub automatycznych potgczen pomiedzy urzadzeniami a abonentem,

ii. do wspomagania lub budowania rozwigzan typu ,call center”, w tym do wykonywania
potgczeh telefonicznych w takich rozwigzaniach (nie oznacza to zakazu wykonywania
potgczeh do call center), ani

b. do masowego rozsytania informacji (SMS lub MMS) przeznaczonych bezposrednio lub
posrednio do promowania towardw, ustug lub wizerunku Uzytkownika lub innego podmiotu,
jak réwniez przeznaczonych do osiggniecia jakiegokolwiek innego efektu handlowego (zakaz
ten dotyczy Uzytkownika dziatajgcego jako przedsiebiorca) oraz w inny sposob stanowigcy
razgce naruszenie przepisow prawa lub postanowien Umowy wskazany w wigzgcym
Uzytkownika regulaminie Swiadczenia ustug telekomunikacyjnych.

2. Operator ma prawo wedtug wtasnego wyboru rozwigza¢ Umowe w kazdym czasie ze skutkiem
natychmiastowym bez wczesniejszego uprzedzenia Uzytkownika lub zawiesi¢ swiadczenie catosci lub
czesci ustug telekomunikacyjnych, bez odszkodowania, w przypadku naruszenia przez Uzytkownika
ktéregokolwiek z zakazéw wskazanych w pkt 1 powyzej. O rozwigzaniu Umowy w trybie wskazanym
w zdaniu poprzednim, Operator zawiadamia Uzytkownika poprzez wystanie SMS lub wiadomosci
elektronicznej na znany Operatorowi adres e-mail Uzytkownika lub pisma na adres
korespondencyjny, wskazany przez Uzytkownika w Karcie Rejestracyjnej.

3. Uzytkownik bedzie zobowigzany do zaptaty kary umownej w wysokosci 1500 zt za kazdg karte SIM, w
zwigzku z ktdrg nastgpito naruszenie zakazéw wskazanych w pkt 1 powyzej. W przypadku, gdy
Uzytkownik naruszyt wskazane zakazy dziatajgc jako przedsigbiorca kara wyniesie 5000 zt za kazdg
takg karte. Nie wylgcza to prawa Operatora do zgdania od Uzytkownika odszkodowania
przewyzszajgcego wskazang kare umowng na zasadach ogdinych, ani zadania od Uzytkownika
zaptaty kary umowne;j, o ktérej mowa w § 15 ust.3 Regulaminu Swiadczenia Ustug
Telekomunikacyjnych przedptaconych Heyah na rzecz Uzytkownikéw. Jednakze, gdy Uzytkownik
ztamat zakazy dziatajgc jako konsument, Operator nie moze zgdaé kar umownych réwnoczes$nie na
podstawie pkt 1 powyzej i § 15 ust. 2.4. lub ust. 2.5. lub ust. 2.6. wskazanego regulaminu.

4. Natozenie przez Operatora na Uzytkownika kary umownej na podstawie § 15 ust. 2.4. lub ust. 2.5. lub
ust. 2.6. Regulaminu Swiadczenia Ustug Telekomunikacyjnych przedptaconych Heyah na rzecz
Uzytkownikéw nie wylgcza prawa Operatora do natozenia na Uzytkownika kary umownej w zwigzku z
naruszeniem zakazéw okreslonych w pkt 1, a w przypadku Uzytkownika dziatajgcego jako konsument



w zwigzku z naruszeniem zakazow okreslonych w pkt 1.a.i. i pkt 1.a.ii. powyzej.



