
Cennik ze zmianami z dnia 1.01.2011 r.  Strona 1 

Cennik  

Zharmonizowane Europejskie Numery 

Skrócone 116 XYZ dla Abonentów Heyah Mix 

i Użytkowników Usługi Heyah  

 

 

Zharmonizowane 

Europejskie Numery 

Skrócone  

116 XYZ   bezpłatne 

 

Aktualny spis Zharmonizowanych Europejskich Numerów Skróconych HESC 116XYZ znajduje się na stronie 

Urzędu Komunikacji Elektronicznej. 

 

Cennik ważny jest od dnia 1.03.2010 r. Podatek VAT od usług telekomunikacyjnych wynosi 23%. Podatek VAT 

jest naliczany oddzielnie od każdej z pozycji na fakturze. 

 

Objaśnienia 

W ramach połączeń ze Zharmonizowanymi Europejskimi Numerami Skróconymi 116 XYZ nie obowiązują zniżki i 

upusty dotyczące połączeń wynikające z cennika bądź oferty, z której korzysta Abonent Heyah Mix lub 

Użytkownik Usługi Heyah. Połączenia ze Zharmonizowanymi Europejskimi Numerami Skróconymi 116 XYZ nie 

dotyczą pakietów jednostek, które Abonent Heyah Mix lub Użytkownik Usługi Heyah.posiada w ramach 

aktualnego planu taryfowego lub w ramach innej oferty Operatora. 

Opłaty za połączenia głosowe ze Zharmonizowanymi Europejskimi Numerami Skróconymi 116 XYZ w Roamingu 

składają sie z sumy dwóch opłat: opłaty za roamingowe połączenie wykonywane do Polski (zgodnej z cennikiem 

roamingowym) oraz opłaty za połączenie ze Zharmonizowanym Europejskim Numerem Skróconym 116 XYZ na 

terenie kraju (zgodnie z niniejszym cennikiem). Możliwość korzystania w Roamingu z połączeń ze 

Zharmonizowanymi Europejskimi Numerami Skróconymi 116 XYZ może być ograniczona. 

 

 

Szczegółowe informacje dotyczące zasad korzystania z usług są dostępne na stronie www.heyah.pl. 

 
 

http://www.heyah.pl/

