Regulamin serwilsu
,lele Fun”

~Phone Jocker”

§1
Postanowienia ogdlne

g

Organizatorem serwisu pod nazwa ,Phone Joker” (dalej: ,Serwis”) jest 3Way Sp. z 0. 0. z siedzibg w Warszawie, przy
ul.Chatubinskiego 8.

Organizator ponosi odpowiedzialno$¢ wytaczne za formute serwisu, nie ponoszac odpowiedzialnosci za tre$c rozmoéw
telefonicznych prowadzonych przez uzytkownikdéw za pomocg Uzytkownikdw Serwisu.

Serwis bedzie dostepny od 29.03.2007 do odwotania.

§2

Zasady korzystania z ustugi
W wyniku pofqczenia z numerem *7100 przez Uczestnika, korzystanie z serwisu bedzie mozliwe po wybraniu opcji [*] z
klawiatury telefonu.
Uzytkownikiem Serwisu moze byc¢ kazda osoba wykonujgca potaczenie telekomunikacyjne z Serwisem na terenie Rzeczypospolitej
Polskiej za pomoca aktywnej karty SIM w sieci Era i Heyah Operatora telefonii komdrkowej PTC Sp. z 0. 0. $wiadczacego ustugi
telekomunikacyjne.
W ramach korzystania z serwisu mozliwa bedzie modyfikacje barwy glosu uzytkownika oraz prowadzenie anonimowej rozmowy
telefonicznej z uzytkownikami telefonéw w dowolnej sieci komdrkowej oraz stacjonarnej z wykorzystaniem funkcji zmiany barwy
gtosu.
Po zakonczeniu rozmowy telefonicznej uzytkownik telefonu komérkowego, do ktére zadzwonit uzytkownik Serwisu, otrzyma
komunikat SMS z informadgja, iz polaczenie realizowane byto za posrednictwem serwisu Phoneloker.
Organizator nie ponosi odpowiedzialnosci za tres¢ oraz charakter prowadzonych przez uzytkownikdw rozmoéw anonimowych.
Klienci korzystajacy z serwisu zobowigzani sg do przestrzegania przepisow obowigzujacego prawa, zasad wspodifzycia spotecznego i
zachowania dobrych obyczajow oraz etyki. Zabronione jest wykorzystywanie ustugi w celu sprzecznym z prawem jak rowniez w
celu zaktdcania spokoju, wkraczania w sfere prywatnosci lub naruszania dobr osobistych 0sob trzecich.
Organizator zastrzega sobie prawo do blokowania wszelkich potaczen zawierajgcych tresci naruszajgce powyzsze ustalenia.
Koszt skorzystania z ustugi wynosi 1 zt (1,22 zt z VAT) za minute pofaczenia.
Uczestnik korzystajacy z serwisu w sposob okreslony w niniejszym regulaminie wyraza zgode na otrzymywanie dodatkowych

wiadomosci SMS zwigzanych z Serwisem.

§3

Postanowienia koiicowe
Organizator dofozy wszelkich staran dla zapewnienia prawidtowego dziatania serwisu glosowego.
Organizator Serwisu zastrzega sobie prawo do zmian niniejszego Regulaminu, w tym w szczegdlnosci zawieszenia, przerwania,
przedtuzenia lub odwofania Serwisu.
Aktualna obowigzujaca wersja regulaminu dostepna jest w siedzibie Organizatora: 3way Sp. z 0. 0., 00-613 Warszawa,
ul.Chatubinskiego 8 i na stronie www.7100.pl.
Prawo sktadania reklamacji, co do niezgodnosci Serwisu z niniejszym Regulaminem przystuguje kazdemu Uczes tnikowi.
Reklamacja powinna by¢ zfozona w formie pisemnej i przestana na adres: 3way Sp. z 0. 0., 00-613 Warszawa,
ul.C hatubirskiego 8 (z dopiskiem Swiat Rozrywki Era *7100) lub poprzez formularz na stronie www.7100.pl.


http://www.7100.pl/
http://www.7100.pl/

10.

Reklamacja powinna zawiera¢ dane Uzytkownika, okre$la¢ numer telefonu, z ktérego nawigzano potgczenie z serwisem, jak

rowniez dokladng date potaczenia oraz wskazanie okolicznosci uzasadniajacych reklamacje. Termin rozpatrzenia reklamacji wynosi

2 dni od daty otrzymania nalezycie sporzadzonej reklamacji. Reklamacje bedace nastepstwem niezastosowania sie uczestnika do

niniejszego regulaminu nie bedg rozpatrywane.

Organizator nie ponosi odpowiedzialnosci za ewentualne nieprawidtowosci w potaczeniach (w tym SMS -owych) okreslonych w

niniejszym Regulaminie, jak rowniez za przypadki wykonania potgczen przez osoby nieuprawnione.

Organizator nie ponosi odpowiedzialnosci za: szkody spowodowane nieprawidtowym korzystaniem przez Uzytkownika z serwisow,

za przerwy w dziataniu oraz funkcjonowaniu serwisu, jezeli nastgpity one w skutek okolicznosci niezaleznych od Organizatora, a w

szczegdblnosci zdarzen losowych o charakterze sity wyzszej lub korzystania z serwisu niezgodnie z postanowieniami niniejszego

Regulaminu.

Organizator zastrzega mozliwo$¢ czasowego zawieszenia $wiadczenia ustug objetych serwisem, jezeli jest to konieczne dla

usuniecia awarii lub wykonania konserwacji systemu — na czas niezbedny dla wykonania tych czynnosci.

Opfaty za skorzystanie z serwisu:

a)

b)

dla abonenta sieci Era doliczane sg do rachunku za ustugi telekomunikacyjne wystawionego Uczestnikowi Konkursu
zgodnie z umowg, o $wiadczenie ustug telekomunikacyjnych taczacq Uczestnika z Operatorem,
dla Uzytkownika systemu Tak Tak i Heyah sg pobierane z konta Uzytkownika na karcie.

Regulamin obowigzuje od dnia 29.03.2007r.

~Swiat rozry wki”
§1

Postanowienia ogélne

Organizatorem serwisu “Swiat rozrywki” (dalej: ,Serwis”) jest 3Way Sp. z 0. 0. z siedziba w Warszawie przy ul.Chalubinskiego 8,
00-613 Warszawa.

Organizator ponosi odpowiedzialno$¢ za tres$¢ oraz formule Serwisu.

Serwis jest dostepny od 1 lutego 2007r. roku do odwotania.

W ramach serwisu Organizator swiadczy nastepujace ustugi:

a)
b)
c)
d)

e)

telefoniczny serwis konkursowy,

telefoniczny serwis do odstuchiwania dzwonkéw telefonicznych,

telefoniczne odstuchiwania nagran o charakterze rozrywkowym,

telefoniczne odstuchiwanie nagran dzwiekowych oraz symulator gloséw z mozliwoscig przestania pozostawionego
nagrania uzytkownika na dowolny telefon w sieciach GSM oraz stacjonarnych,

skrzynka gtosowa dostepna dla uzytkownikéw serwisu.

Organizator posiada wszelkie wymagane zgody do publicznego udostepniania odstuchu utworéw wchodzacych w sklad Serwisu

oraz dziata z poszanowaniem praw autorskich twércéw tych utworéw.

Organizator nie ponosi odpowiedzialnosci za dalsze wykorzystanie przez Uzytkownika utwordw objetych Serwisem, ani nie jest

odpowiedzialny za roszczenia 0sdb trzecich powstate z tego tytulu.

Uzytkownikiem Serwisu moze by¢ kazda osoba wykonujgca potaczenie telekomunikacyjne z Serwisem na terenie Rzeczypospolitej

Polskiej za pomoca aktywnej karty SIM w sieci Era i Heyah Operatora telefonii komodrkowej PTC Sp. z 0. 0. $wiadczacego ustugi

telekomunikacyjne.

Organizator zastrzega mozliwos¢ czasowego zawieszenia $wiadczenia ustug objetych Serwisem, jezeli jest to konieczne dla

usuniecia awarii lub wykonania konserwacji systemu - na czas niezbedny dla wykonania tych czynnosci.

Opfaty za skorzystanie z serwisu:

a)

b)

dla abonenta sieci Era doliczane sq do rachunku za ustugi telekomunikacyjne wystawionego Uczestnikowi Konkursu
zgodnie z umowg, o $wiadczenie ustug telekomunikacyjnych faczaca Uczestnika z Operatorem,
dla Uzytkownika systemu Tak Tak i Heyah sgq pobierane z konta Uzytkownika na karcie.
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§2

Zasady korzystania z serwisu

Uzytkownikiem Serwisu Swiat rozrywki moga by¢ abonenci i uzytkownicy Polskiej Telefonii Cyfrowej Sp. z 0. 0. operatora sieci Era
i Heyah (dalej: ,Uzytkownik”).
Dostep do serwisu mozliwy jest dla kazdego abonenta telefonii komdrkowej sieci Era posiadajacego aktywng karte SIM jak
rowniez uzytkownikdéw systemu przedplaconego Tak Tak oraz Hayah na terenie Rzeczypospolitej Polskiej, pod warunkiem,
dysponowania przez Uzytkownika serwisu sprawnym aparatem telefonicznym posiadajagcym odpowiednie mozliwosci techniczne
do skorzystania z serwisu, w szczegdlnosci posiadania aktywnej ustugi prezentacji numeru dzwonigcego.
W nastepujacych przypadkach mozliwo$¢ korzystania przez Uzytkownika z Serwisu jest zablokowana:

a) zablokowanie mozliwosci inicjowania pofgczen telefonicznych dla telefonu w ustudze abonamentowej w sieci Era,

b) zawieszenie $wiadczenia ustug telekomunikacyjnych dla telefonu w ustudze abonamentowej w sieci Era,

c) posiadanie na koncie numeru telefonu w systemie Era Tak Tak lub Heyah kwoty nie pozwalajacej na wykonanie potaczen

telefonicznych,

d) przekroczenie czasu waznos$c konta w systemie Era Tak Tak, Heyah na wykonywanie pofgczen wychodzacych.
Iloé¢ nagran dzwiekowych dostepnych w serwisie gtosowym jest zgodna z aktualng oferta. Zadne z postanowien niniejszego
regulaminu nie moze by¢ rozumiane jako zobowigzanie Organizatora do umozliwienia Uzytkownikowi odstuchania utworu lub
nagrania, ktdry nie jest objety aktualng ofertg Organizatora.
Organizator zastrzega mozliwos$¢ zmian w zawartosci Serwisu lub wycofania niektérych nagran z Serwisu, w szczegdlnosci w
przypadku, gdy bedzie to spowodowane usprawiedliwionymi zgdaniami oséb trzecich bgqdz odpowiednimi nakazami administracji
publicznej lub Sadu.
Jakos¢ odtwarzania telefonicznego zawartosci serwisu jest dostosowana do jakosci dzwieku w telefonii komdrkowej.
Po wybraniu unikalnego, czterocyfrowego numeru telefonicznego *7100, Uzytkownik taczy sie z serwisem Swiat rozrywki. Prosta
nawigacja przy pomocy wybierania tonowego pozwala na tatwe i intuicyjne przemieszczanie sie pomiedzy ustugami lub w obrebie
danej ustugi.
Odstuchiwanie zawartosci mozna zakonczy¢ w dowolnej chwili, poprzez rozigczenie sie z numerem.
Polgczenie z serwisem jest automatycznie przerywane po uptywie 15 min.
Koszt skorzystania z ustugi wynosi 1 zt (1,22 zt z VAT) za minute.
W zaleznosci od tresci umowy o $wiadczenie ustug telekomunikacyjnych tgczacej Uzytkownika serwisu z jego operatorem, optata
za ustuge moze zostac¢ naliczona za petng minute pofaczenia, bez wzgledu na fakt wczesniejszego zakonczenia tego pofgczenia
przez Uzytkownika.
Lista modeli telefonéw, w ktdrych obstugiwane s dzwonki oraz WAP, jest dostepna na stronie intemetowej www.era.pl.
Warunkiem uzyskania petnej funkcjonalnosci poszczegdlnych serwiséw takich jak: telefoniczny serwis konkursowy, telefoniczny
serwis do odstuchiwania dzwonkdw, a w szczegdélnosci zamdwienia dzwonka lub otrzymania potwierdzania SMS bedzie posiadanie
aktywnej prezentacji numeru dzwonigcego jak rowniez aktywna ustuga transmisji danych.
W celu pobrania dzwonka z otrzymanej przez uzytkownika SMS-em zakiadki WAP Push niezbedna jest aktywna ustuga transmisji
danych w sieci GPRS lub 3G oraz odpowiednia konfiguracgja terminala umozliwiajgca fqczenie sie z serwisem Era Omnix.
Koszt pofaczenia z Era Omnix jest zgodny z obowigzujaca taryfa Operatora.

§3

Postanowienia koncowe
Organizator dotozy wszelkich staran dla zapewnienia prawidtowego dziatania Serwisu.
Organizator zastrzega sobie prawo zmian zasad i regulaminu serwisu, w tym zmian opfaty za $wiadczenie ustugi.
Uzytkownik taczac sie z Serwisem Swiat rozrywki wyraza zgode na otrzymywanie dodatkowych wiadomosci SMS zwiazanych z
serwisem Swiat rozrywki.
Przed skorzystaniem z Serwisu Uzytkownik powinien zapoznac sie z postanowieniami niniejszego regulaminu. Reklamacje bedace
nastepstwem niezastosowania sie uzytkownika do Regulaminu nie beda uwzgledniane.
Polgczenie z numerem *7100 oznacza akceptacje niniejszego regulaminu.
Reklamacje dotyczace funkcjonowania Serwisu nalezy wysyla¢ na adres: 3Way Sp. z o. o., 00-613 Warszawa, przy
ul.Chatubinskiego 8, (z dopiskiem Swiat Rozrywki Era *7100) lub poprzez stronie www.7100.pl wy petniajac stosowny formularz
reklamacyjny.
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Reklamacje nalezy przesyta¢ w terminie 7 dni od dnia, w ktorym wystgpita awaria, nieprawidtowe dziatanie serwisu. Reklamacja
powinna zawiera¢ dane Uzytkownika, okresla¢ numer telefonu, z ktdrego nawigzano potaczenie z serwisem, jak réwniez czas
wykonania pofaczenia oraz wskazanie okolicznoséci uzasadniajace reklamacje. Termin rozpatrzenia reklamacji wynosi 2 dni od
daty otrzymania nalezycie sporzadzonej reklamagji.

Organizator ponosi odpowiedzialno$¢ za niewykonanie lub nienalezyte wykonanie ustugi jedynie do kwoty nieprzekraczajqcej
rownowartosci opfat, ktéorymi zostat obcigzony Uzytkownik za pofgczenia z serwisem, a ktére nie doprowadzity do zgodnego z
niniejszym regulaminem wykonania ustugi.

Zobowigzanym do zapfaty za ustugi objete serwisem jest zawsze osoba, na ktérej nazwisko jest zarejestrowana karta SIM stuzaca
do nawigzania pofgczenia, uzytkownik systemu przedpfaconego Tak Tak lub Heyah. Uzytkownik nie moze powotywac sie
wzgledem Organizatora na fakt nawigzania potaczenia lub wysfania SMS przez osobe trzecig bez jego zgody lub wiedzy.

Za nalezyte wykonywanie ustug telekomunikacyjnych umozliwiajacych nawiazywanie pofaczen telekomunikacyjnych oraz
przestanie SMS w celu realizacji ustugi objetej niniejszym regulaminem odpowiadaja PTC Sp. z 0.0. Operator sieci Era i Heyah w
ramach Regulaminu Ustug Telekomunikacyjnych $wiadczonych przez PTC Sp. z o. 0. oraz Organizator.

Za nalezyte wykonanie ustug blokujacych dostep do ustug typu PREMIUM odpowiedzialny jest wytacznie Operator sieci Era — PTC
Sp.zo.o0.

Organizator nie ponosi odpowiedzialnosci za: szkody spowodowane nieprawidlowym korzystaniem przez Uzytkownika z serwisow,
za przerwy w dziataniu serwisu spowodowane okolicznosciami, o ktdrych mowa w art. I p. 9, oraz inne problemy w
funkcjonowaniu serwisu, jezeli nastgpity one wskutek okolicznosci niezaleznych od Organizatora a w szczegdlnosci zdarzen
losowych o charakterze sity wyzszej lub korzystania z ustugi niezgodnie z postanowieniami niniejszego Regulaminu.

Organizator oraz Operator sieci Era i Heyah nie ponosza odpowiedzialnoséci za brak mozliwosci odebrania przez Uzytkownika
zamowionego elementu, o ktorym mowa w p.II pkt.12, w przypadku préby pobrania elementu na telefon nieobstugujacy danego
rodzaju elementu jak réwniez z powodu niedostepnej ustugi transmisji danych GPRS lub 3G.

Organizator i Operator nie ponoszg odpowiedzialnosci za szkody spowodowane nieprawidtowym korzystaniem z Serwisu przez
Uzytkownika oraz za problemy w funkcjonowaniu Serwisu, jezeli nastapily one na skutek przyczyn nielezacych po ich stronie, w
szczegdblnosci zdarzen losowych o charakterze sily wyzszej.

Regulamin dostepny jest w siedzibie Organizatora pod adresem: 3way, ul.Chatubinskiego 8, 00-613 Warszawa oraz na stronie

www.7100.pl.
Regulamin obowigzuje od dnia 01.02.2007r.


http://www.7100.pl/

